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1 ZUGANG zuM TMANAGER

Mit dieser Dokumentation erhalten Sie Informationen, wie Sie mit dem TManager Ihre Daten
pflegen kdnnen. Zusatzlich finden Sie auch Informationen direkt in den Hilfsfunktionen des
TManagers.

Sie haben im Moment Zugriff auf folgende Bereiche Ihrer Daten:

Stammdaten
Vorgangsubersicht
Kontingente / Preise
Vertriebswege
TBookingPlus

So gelangen Sie zum TManager:

Starten Sie lhren Internet-Browser und verbinden Sie sich mit https://tmanager.tomas.ch.

Wichtig: Der TManager ist aktuell optimal auf die folgenden Browser optimiert:

o Mozilla Firefox
e GoogleChrome
e Microsoft Edge

Zu beachten:
Insbesondere bei dlteren Internet Explorer Versionen ist die Performance suboptimal.

Anschliessend:

- Klicken Sie beim «TManager» auf die gewlinschte Sprache
- nun 6ffnet sich die Login-Seite

f TOMAS®-TManager -

Melden Sie sich hier an
grT

Login
Kennwort Assistenza tecnica - domande
Angemeldet bleiben

Anmeldedaten merken

info@tomas.ch www.tomas.ch

-

| Booking.com |

e Designed for Firefox

ﬂ SSL Secured

{O‘ Designed for Chrome " hosted in Switzerland
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Empfehlung:

Diese Login-Seite unter den Favoriten / Lesezeichen abspeichern, damit haben Sie beim
nachsten Login einen direkten Zugriff direkt zur Hand. Bitte bewahren Sie lhre Logindaten
trotzdem weiterhin auf.

Der Auswahl-Button ,Angemeldet bleiben* aktiviert das Auto-Login. Wird dieser gesetzt, er-
folgt eine automatische Wiederanmeldung mit der letzten Anmeldung des jeweiligen Brow-
sers, sobald die URL im gleichen Browser wieder aufgerufen wird. Aber nur wenn sich der
Benutzer nicht mittels ,abmelden® ausgeloggt hat. Bei Auto-Login wird der Anmeldedialog
nicht angezeigt, wenn die URL aufgerufen wird. Die Startseite des Benutzers wird unmittel-
bar gedffnet.

Der Auswahl-Button ,Anmeldedaten merken* speichert die Informationen in den Eingabe-
zeilen auf dem Anmeldedialog. Das heisst es erfolgt keine automatische Wiederanmeldung
wenn der Benutzer sich nicht Gber ,Abmelden® ausgeloggt hat. Es werden lediglich beim
nachsten Aufruf die URL, das Login und das Kennwort automatisch vorgegeben.

Tragen Sie nun die Zugangsdaten ein (siehe separates Blatt).

Sobald Sie angemeldet sind, sehen Sie folgendes Fenster:

Startseite - Stammdaten - Yorgangsibersicht - Kontingente / - Vertriebswege - TBookingPlus
Preise
-g‘- T
//h\\ Stammdaten le Vorgangsibersicht
1

Stammdatenerfassung (Adresse, Alle Buchungen, Angebote und
Bilder, Merkmale, Detail- Optionen im Uberblick.
Beschreibungen) zu Unferkunft und

Zimmem/FeWos.

Kontingente / Preise @/ Vertriebswege

Fflege der Kontingente, Preise, Manager zur Vierwaltung und Pflege
Konditionen und aktuellen Sperren aller Vertriebswege

TBookingPlus

Erstellen Sie hier die neue
Buchungsstrecke fur Ihre eigene
Homepage.

£l

2 ARBEITEN MIT DEM TMANAGER

Die Navigation zwischen den einzelnen Modulen Stammdaten etc. finden Sie auf jeder Seite
oben links. Klicken Sie einfach auf Startseite, Stammdaten etc. und das gewinschte Modul
wird geoffnet.

Startseite « Stammdaten « Vorgangsibersicht « Kontingente J « Vertriebswege + TEookingPlus

® TVANAGE
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3  STAMMDATEN

3.1 STAMMDATEN AUF OBJEKTEBENE

Bitte beachten Sie, dass sich alle aufgefiihrten Informationen auf das gesamte Objekt/ Haus
beziehen in dem die Ferienwohnung liegt.

Die Pflege der Beschreibungen und Merkmale fiir die einzelnen Leistungen bzw. Ferienwoh-
nung(en) wird unter Punkt 3.2 erklart.

3.1.1 ADRESSE

Hier kénnen Sie Ihre Adresse einsehen und anpassen. Diese Adresse wird in der Buchungs-
bestatigung fir den Gast erscheinen.

Ferienwohnung Test, (Disentis/Mustér), 1111
Name: Typ Ferienwohnung E|
Eerienwohnung Test, Adresse
{Disentis/Mustér), 1111 Beschreibungen
Test Ferienwohnung Merkmale Betriebsname Ferienwohnung Test
1.5 Zimmerwohnung 2. OG
Lage Strasse Test
Bilder
Logo Zusatz
PLZ/Ort 7180 Disentis/Mustér
Land Schweiz E|
Ansprechpartner
Anrede Herr E|
Vormame
Nachname
Telefon +41 81947 00 00
Fax
EMail info@test.ch
Homepage www test ch
Sonstige
Kommunikation via EMail E|
Kommunikation in de E|
Loschen | Abbrechen | \ Speichern |

»Speichern® unten rechts nicht vergessen.

3.1.2 BESCHREIBUNGEN

Hier konnen Sie Texte fur Ihre Objektbeschreibung, Ihre Anreisebeschreibung und Ihre Kon-
ditionen/Extras einsehen und &ndern. Bitte beachten Sie, dass diese Anderungen auch in den
verschiedenen Sprachen angepasst werden missen.

© TouristDataShop SA — 2019 Seite 5-19




TManager

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623
Name:
CASA ADMISA (Flims Dorf),

Adresse
Beschreibungen
Merkmzle

Lage

Bilder

Logo

=l E=EIN

Es kennen rusatzlich 2 Kinder im Wohnzimmer auf der Ausziehcouch schlafen oder ein Baby im Babybett.
-CHF 25.80 pro Person und Macht (inkl. Wische)
Konditionen / |Check in: ab 15.88 Uhr; Check out bis 09.89 Uhr

Extras:

(=N

[N N]

Die im Januar 2815 fertiggestellte Hohnung befindet sich am Sudhang von Flims. Der Skiweg von und zur Piste ist 28 m neben
der Tiefgarage. In 10 Minuten erreicht man das Dorfzentrum und in 2 Minuten die Bushaltestelle. Von der 32 m2 iberdachten

Beschreibung:

=i =EEN]

Adresse fur das Navigationsgerat: Via Cangina 8, 7017 Flims. Die Garsgeneinfahrt befindet sich nach dem Steingarten der

Liegenschaft 8, auf der rechten Seite.

Garten-Terrasse hat man einen traumhaften Blick vom Flimserstein Gber Flims bis zur Signina-Berggruppe. Das Auto kann am
Anreise, bzw. Abreisetag kostenlos in der Tiefgarage gelassen werden. Es hat genigend Platz fir Velos, Schlitten und Skis
Ein Zusatzparkplatz kann auf Anfrage fur Fr. 10.8@/Tag dazu gemietet werden
wWohnung) befindet sich ein Gefrierschrank und es hat genigend Platz fur Skischuhe, skikleider, Koffer etc. Die Wohnung

Im grossen Abstellraum (integriert in der

4

Anreise
(Check- | von Chur kemmend folgen Sie der Autobshn 13 nach San Bernardino/Disentis/Flims. Bei der Ausfahrt 18 fahren Sie in
INCheck-0Utl: Richtung Reichenau/Disentis/Mustér/Ilanz/Flims. An der nachfolgenden Kreuzung biegen Sie rechts ab (Schilder nach -

Disentis/Mustér/Flims). Nach 8,5km verlassen Sie die Hauptstrasse und nehmen die Ausfahrt Flims rechts.

S

Zu beachten:

o Beschreibungstexte in Deutsch und Englisch erfassen.

e Beschreibung: aussagekréftig & keine Kontaktangaben oder Links zu an-
deren Angeboten

e Anreisebeschreibung: Checkin/CheckOut Zeiten angeben, Infos zum
Schlusselhalter

¢ Konditionen/Extras: Zusatzliche Preisangaben, welche nicht tUber Preise
erfasst sind z.B. fur Haustiere, Parkplatze, etc.

Bitte ,speichern® unten rechts.

3.1.3 MERKMALE

Hier kénnen Sie die Ausstattungs-Merkmale Ihres Hauses einsehen sofern vorhanden.
Das Merkmal Betriebsart ist besonders wichtig, damit Ihr Betrieb in der jeweiligen Kategorie

gefunden wird.

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623

Name: Freizeit des Unterkunfistyp Dienstieistungen
CASA Adresse
Seschroibungen Beautyanwendungen Aufenthaltsraum B&B Abholung vom nachstgelegenen Bannhof
Merkmale Bootsausflige Aulengastronomie Agrolourismus Abholung von der nachsten PestAuto-Haliestelle
Lace Bootsvermistung < Babybett Aparthotel Alles inklusive
Bilder Bowlingikegelbann | Babyhochstunl Aussergewbhnliche Unterkiinfte Arbeiten mit Gruppen
Logo Dampfoad Balken/Terrasse Backpacker Lodge Arbeiten mit Tour Operators
Diskothek Bar Bauemhof Aussenparkplatz
Eigener Strand Bistro Berggasthaus Autovermietungsservice
Eisbahn Eigentamer im Haus Campingplaz Babysitterservice
Fahrradverleih Einfamilienhaus Chalet Barzahlung ausschliesslich
Fischen (Lizenzen erhaltiich) Femsehraum Feriendorf Behindertenparkplatz
Fischen (Patent notwendig) Fitnessraum Ferienhaus Brotchensenvice
Fitnessraum Fayer/Lobby < Feriemwohnung Coiffaur
# Garten Fruhstiicksraum Gasthof Diatkost
Golfplatz #| Garten Gruppenhotel Fahrradabstellraum
| Grillmbglichkeit Geeignet fiir Rollstuhlfahrer Gruppenunterkunft Fahrradfreundlich
GymnastikiAerobic Geschirrspiler Gastehaus Familienfreundlich
Hallenhad & Eniihstiick

Bitte ,Speichern® unten rechts.
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3.1.4 LAGE

Hier sehen Sie die Georeferenzierung in GoogleMaps. Sollte lhr Objekt nicht richtig verortet
sein, dann nehmen Sie bitte die korrekte Platzierung vor. Dazu auf den gewiinschten Standort
klicken und die Platzierung wird angepasst.

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623

[ = 5

Name: 1 . T % \ -
CASAADMISA, (Flims Dorf) 2625 | adresse Karte Satellit 3 /\ e
ppa

£y
az’&. Fopp-Flims Oberdari— HaldenhaL

Beschreibungen E,

3
Merkmale i 3
Lage Fe o e
Lage 2
Bilder )
Logo o, ®

~ oo
Cavigilli

@ Post CH AG, Filiale

Bergbahninfé.EJjns.
Flem " Flen

Bitte ,Speichern® unten rechts.

3.1.5 BILDER

Mit Datei auswahlen, konnen Sie neue Bilder auf dem TOMAS® hochladen.

Das Feld ,,Name* wird im Internet angezeigt. Bitte erfassen Sie den Namen der Bilder in den
verschiedenen Sprachen.

Wenn Sie mehrere Bilder haben, kann je Saison ein Bild als Hauptbild ausgewéhlt werden.
Zudem kann Uber die ,Sortierung” die Reihenfolge definiert werden.

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623

Name:
CASA ADMISA_(Flims Dorf), 2623 Adresse

Beschreibungen

Hier kénnen Sie Ihre Bilder

hochladen. Fur eine optimale

Darstellung bitten wir Sie,

ausschlieRlich Bilder im Querformat | Datei auswahlen | Keine ausgewahit

Merkmale 2u verwenden. Bitis beachien S8, [Sandn |
Lage dass Biderim Jpa.  —oonoen
Lage Format mit einer maxmalen Grofie

Bilder von 2.5 ME hochgeladen werden

Logo KkBnnen.

===
Name Aussenansicht Sommer
& Sortierung | 1
Saison Sommerbilder (Mai-Oktober) ¥

Hauptbild ¢!

Bild Léschen

= IN[EEE

Name Aussenansicht

W Ssortierung |1

SOMERIET® Saison | Winterbilder (Nov-Apri) ¥
Hauptbid ¢

Bild Léschen
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Zu beachten:

¢ Name der Bilder in Deutsch und Englisch erfassen
e Format fur Bilder = JPG

e min. 800 x 600 Pixels (4:3 Verhaltnis)

e kein Hochformat
e min. 10 Bilder

Das Hauptbild wird in der Ergebnisliste angezeigt. Wichtig: Nur 1 Bild kann als Hauptbild ab-

gespeichert werden.

Saisons: Hier entscheiden Sie wann die Bilder anzeigt werden
— kein Eintrag = immer, Sommer oder Winter.

Sortierung: geben Sie eine aufsteigende Zahl fir die Sortierreihenfolge der Bilder an.

Bitte ,Speichern® unten rechts.

3.2 STAMMDATEN AUF LEISTUNGSEBENE

Bitte klicken Sie in der linken Spalte auf Ihren Objektnamen. Es 6ffnen sich darunter lhre Leis-

tung(en).

Wenn Sie nun eine einzelne Leistung anklicken, dann 6ffnen sich die Stammdaten fur diese
entsprechende Leistung im rechten Bereich.

3.2.1 LEISTUNG

Hier kénnen Sie Leistungen verandern (Name, Typ etc.).

Name

CASA ADMISA. (Flims Dorf). 2623
:.3.5 Zimmerwohnung - 2623 I

Konditionen
Beschreibungen

Merkmale
Bilder

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 - 3.5 Zimmerwchnung - 2623

Type 3.5 Zimmer v

Objekt-

TDS00020010661525772
D !

[l L]
(===
Mame (3.5 Zimmerwochnung - 2623

Typ Buchbar

Zu beachten:

e Einheitliche Erfassung der Leistungsnamen
e Name der Leistung auf Deutsch und Englisch erfassen
e Name der Leistung mdglichst kurz halten

e Beispiel: Ferienwohnung mit Bad/WC, 98 m2 fir max. 4 Personen

»Speichern® unten rechts nicht vergessen.

© TouristDataShop SA — 2019
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3.2.2 KONDITIONEN

In diesem Bereich kénnen Sie die Belegungskonditionen Ihres Objektes einsehen.

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 - 3.5 Zimmerwohnung - 2623

Name: Standardbelegung Minimum Vollzahler

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 Leistung

P Min.
3.5 Zimmenvehnung - 2623 ersonen Min

Konditionen

o
Personen Max. 6
4

Erwachsene Min Erwachsene Max.

Beschreibungen

g [o][=]=]m

Merkmale Kinder Min. METLAT 5
Bilder Kinderpreis Kinderpreis gelten bis 17 Jahrig)
Im Grundprei Lei
Sonstige Bettwdsche Endreinigung Kurtaxe

Vorausbuchungsfrist in Tagen: | 2

Zu beachten:

e ACHTUNG: Bei einer Anpassung der Belegungskonditionen werden alle
Preise geldscht.

»Im Grundpreis enthaltene Leistungen® - hier werden die im Grundpreis inkludierten Leis-
tungen ausgewahlt.

Im Feld ,,Vorausbuchungsfrist in Tagen®, kann man definieren bis wie viele Tage vor An-
kunft diese Leistung buchbar ist.

Bitte ,Speichern® unten rechts.
3.2.3 BESCHREIBUNGEN

Hier koénnen Sie die Beschreibung einsehen und verandern. Bitte beachten Sie, dass die An-
derungen auch in den verschiedenen Sprachen angepasst werden mussen.

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 - 3.5 Zimmerwohnung - 2623

L=
CASAADMISA (Flims Dorf), 2623 | Lsistung
- 3.5 Zimmerwohnung - 262% ondit Wohn-Esszimmer
Das hWohn-Esszimmer hat einen atembersubenden Blick durch die Panoramafenster auf die Signina-Berggruppe und auf Flims. Im
Beschreibungen ; Wohn- Esszimmer befindet sich ein Esstisch und 6 Stilhle, eine grossziigige Polstergruppe mit einem Couchtisch, ein
Merkmale Beschrelbung: |£1 2t < creen-TV mit Kabelanschluss und DVD Player sowie ein Schrank mit Spielen, DVD’s etc. Direkter Zugang zur 32 m2
Bilder grossen lberdachten Terrasse und zum Garten. =

Zu beachten:

e Beschreibungen: aussagekraftig & keine Kontaktangaben/Links zu ande-
ren Angeboten

e Beschreiben Sie die Ferienwohnung von Innen

e Beschreibungstexte in Deutsch und Englisch erfassen

Bitte ,speichern® unten rechts.
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3.2.4 MERKMALE

Hier kdnnen Sie die Ausstattungs-Merkmale des Zimmers einsehen. Je nach Konfiguration ist
die Anzahl der angezeigten Gruppen unterschiedlich.

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 - 3.5 Zimmerwchnung - 2623
Name: Badezimmer Stockwerk Ausstatiung
CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 | Leistung
3.5 Zimmerwohnung - 2623 Konditionen Bad oder Dusche/WC 1. Etage 1 Schiafraum
Beschreibungen Bad/DuscheWC 10. Etage #| 2 Schlafriume
Merkmale BadiDuscheMNC auf der Etage 11. Etage 3 Schlafraume
Bilder BadWcC 12. Etage 4 Schlafraume
BadWC auf der Etage 13. Etage 5 Schlafriume
Badewésche vorhanden 14. Etage & Schlafriume
#| Dusche/WC 15. Etage 7 Schlafraume
Dusche/WC auf der Etage 2. Etage & Schlafriume
Haartrockner 3. Etage 9 Schiafrdume
Handtuchtrockner 4. Etage Allergikergerecht
+| Kosmetikspiegel 5. Etage Babybett im Zimmer
Separates WC §. Etage Babyphone
7. Etage +| Backofen
8. Efage Bademanteal
9. Etage | Balkon
Dachgeschoss |« Balkon/Terrassa

Bitte ,Speichern® unten rechts.

3.2.5 BILDER

Hier konnen Sie die Bilder auf der Leistung bzw. die Bilder des Zimmers einsehen, die Sie
Ihrer Tourismus-Information zur Verfigung gestellt haben. Mit Datei auswéhlen, kdnnen Sie
neue Bilder auf TOMAS® hochladen.

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 - 3.5 Zimmerwohnung - 2623

Name: Hier konnen Sie Ihre Biider
hochl; Fi 1

CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 | Leistung ke IV clfe ook

Darstellung bitten wir Sie,
&5 anmerohnung- 2028 Bider im Querformat | Datei Keine

2 Bitte beachten Sie, [ “Sanden |
dass Bilder im JPG-
Merkmale
Bild Format mit einer maximalen Groe
iiger

von 2,5 MB hochgeladen werden
konnen.

= NE==]

(| Name  |Esszimmer

Sortierung |4

R
- JSa\son v

\i/ Hauptbild
a /K‘

Ll B AE-<T0 0 )
Name |Aussicht vom Schiafzimmer 1
Sortierung |5
Saison

Hauptbild

Bild Léschen
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Zu beachten:

e Format fur Bilder = JPG

e min. 800 x 600 Pixels (4:3 Verhaltnis)
e kein Hochformat

e min. 5 Bilder

e Ansicht von Badezimmer, Fernseher und Grundriss

Das Feld ,,Name* wird im Internet angezeigt. Bitte erfassen Sie den ,Namen® in den verschie-
denen Sprachen.

Hauptbild wird in der Ergebnisliste angezeigt. Wichtig nur 1 Bild kann als Hauptbild abgespei-
chert werden.

Saisons: Hier entscheiden Sie wann die Bilder anzeigt werden, kein Eintrag = immer, Sommer
oder Winter.

Bitte ,speichern® unten rechts.
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4 VORGANGSUBERSICHT

In diesem Bereich erhalten Sie eine Ubersicht tiber Ihre Vorgange in TOMAS®. In den Bo-
xen ,aktiv‘ und ,storniert” kdnnen Sie Ihre Suche noch konkreter gestalten.

In dem Feld ,,Name* kdnnen Sie nach einem Gastnamen suchen.

Zudem kénnen Sie nach dem An- oder Abreisedatum suchen oder nach dem Buchungsda-

tum.

Mit den Kastchen ,Gestern®, ,Heute®, ,Morgen®, ,Letzte Woche*, ,Diese Woche* und
,Nachste Woche*“ kénnen Sie gezielt nach den entsprechenden Vorgéngen suchen. Bitte
wahlen Sie — sofern Sie mit diesen Késtchen arbeiten — ZUSATZLICH aus, ob Sie nach ,An-

reisedatum®, ,Abreisedatum® oder ,Buchungsdatum® suchen mdchten.

$T

Gastname

09092011 g O Buchungsdatum sesTERN

@ arreise f—
10092011 O apreise wocHE
Lfd. ¥ B.Nr. ~ B.Datum - Gast

HELTE

DIESE
UCHE

= Anreise

MORGEN

NACHSTE
\ICHE

Buchung
[ angenct
[ Eigenbetsgung

= Abreise

] vt
O stormiert

= Leistung

= Pers

Ale Raten -

Ale Wertrighskandle v

Anzahl Datensstze | 100 %

Q7  SUCHE STARTEN
= Atter v Preis

Excel

Auf das Feld ,,Suche starten“ klicken.

In der nachfolgenden Abbildung sehen Sie, wie Ihre Vorgange angezeigt werden. Wenn Sie
auf einen bestimmten Vorgang klicken, sehen Sie darunter Detail-Informationen zu dem aus-

gewahlten Vorgang.

10 B 15082171 Fr 24.05.2013

11 B 1509210-1 Fr24.052013

12 B 1509194-1 Fr24.05.2013

13 B 15086111 Do 23.05.2013
14 B 1508488-1 Do23.05.2013
15 B 1508166-1 Do 23.05.2013
16 B 15081361 Do 23.052013
16 von 16

BUCHUNG 1508136-1 - AKTIV
Gesamipreis

280,00 CHF  DETALS

AUFTRAGGEBER
Anrede
Frau

Name
Kunfermann

Strafle, Hausnr
Teststrasse 7

PLZ Ort
7430

Thusis
DOKUMENTE
isp_Buchung LT
KREDITKARTE

Informationen abrufen

Gastname
O
2062010 i ® Buchungsdatum sesTERN
O anreise e
26.05.2013 i O sbreise vioess
9 B 1509218-3 Fr24.05.2013 Kunfermann, Erika

Test, Test
Jungen, Guido
Kunfermann, Erika
Test, Erika
Jungen, Guido
Tester, Test

Kunfermann, Erika

HEUTE MORGEN
DIESE NACHSTE
wocHE wocHE

Fr24.05.2013
Fr24.05.2013
Fr2405.2013
Fr24.05.2013
Fr31.05.2013
D0 23.05.2013
Do 19.09.2013

S0 28072013

Ml 8uchung
[ angebot
[ Eigenbelegung

S5a25.05.2013
5a26.06.2013
Sa 25.05.2013
5225052013
So 02.06.2013
Fr24.052013

5221.09.2013

Mo 29.07.2013

Erstellt am 23.06.2013 | Gebucht durch:GRE_Chur Tourismus (admin) @

von
28.072013

Vorname
Enka

Land

23.05.2013 /08:42

bis
29.07.2013

Telefon
0812542460

Fax

Email

erika kunfermann@graubuenden.ch

Email

Buchungsrate
Standard

LEISTUNG
Personen
2

Leistung
1

Inkasso
Automatischy

HINWEISE

] e
[ stomiert

1 x Doppelzimmer mit Dusche un 2 CHF 200,00 ~
1 x Doppelzimmer mit Dusche un 2 CHF 200,00
1 x Doppelzimmer mit Dusche un 2 CHF 200,00
1 x Doppelzimmer mit Dusche un. 2 CHF 200,00
1 x Doppelzimmer mit Dusche un 2 CHF 400,00
1 x Doppelzimmer mit Dusche un 2 CHF 200,00
2 x Doppelzimmer mit Dusche un. 2 CHF 640,00
1 x Doppelzimmer mit Dusch.... 2 CHF 280,00
AUSGABE
Vertriebskanal
Intemet (Chur)
davon Kinder  Alterstufen

)

Doppelzimmer mit Dusche und Bad/WC
es Inkasso v

Alle Vertricbskandle v

Anzshl Datensatze

&  SUCHE STARTEN
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5 KONTINGENTE/PREISE

In diesem Bereich kénnen Sie die Verfugbarkeiten und Preise pflegen sowie die angeschlos-
senen Vertriebskandle sperren und entsperren lassen.

Sie sehen zunéchst eine Gesamtibersicht vom gesamten Objekt und die Kontingente in den
verschiedenen Zimmern.

T
12.03.2019 an LR
4 m P = =

Di Mi Do Fr Sa Mo Di Mi Do Fr Sa Mo Di Mi Do

12 12 “ 1% 1% 18 19 20 Fal 2 23 25 26 27 28
e N 0 | 1 | 1 o | o | o | o o o o | o | o[ 4l alala]a]
b o5 zemersonouns-2s... | N G N N N T O I BT T T
ANDERUNGEN FUR ZEITRAUME EINTRAGEN ~ MONATSUBERSICHT ABRUFEN  JAHRESUBERSICHT ABRUFEN

Einstellungen Wshlen Sie aus, welche Informationen angezeigt werden sollen
KONTINGENTE, PREISE UND ZUSATZINFORMATIONEN BEARBEITEN INFORMATIONEN INNERHALB DER KATEGORIEN
| Gesamtibersicht aller Kategorien «| Kontingente #| Anzahl Buchungen ¢/ Vertriebskanale
#| Preise / Zu- und Abschidge | Anreise/Abreise ¢ Mindestaufenthalt

Indem Sie auf das rote Dreieck bei den Kategorien klicken, 6ffnen oder schliessen sich die
zusatzlich freigegebenen Parameter.

MAR 19
o 12032019 I - =

Di Mi Do Fr Sa Mo Di Mi Do Fr Sa Mo Di Mi Do

12 12 14 15 16 1% 19 20 Fal 2 23 25 26 27 28
oot tercaseien | TN TN I IC N N NN B IO I TN N T i
4 |12.032019 il MAR

SSSS 1" 12 13
Di M Do Fr Sa Mo Di Mi Do Fr Sa Mo Di M Do
12 13 14 15 16 18 13 20 2 22 23 25 26 27 28
e AN 500 N O T O N 0 o e
1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0

0 0

GRUNDPREIS. AUFENTHALT i  SONSTIGE £

Standard 291,00 291,00 291,00 291,00 > 23200 23200 23200 23200 23200 23200 23200 23200 23200 23200 232,00 23200 23200
sovese ¢ ¥ ¥ ¥ ¥ KX ¥ ¥ ¥ ¥ & @ X v < @
Aorese ¢ ¥ v v ¢ ¥ ¢ ¥ ¢ ¢ @ ¥ ¢ ¥ ¥ ¥ @
Mindestaufenthalt 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

ANDERUNGEN FUR ZEITRAUME EINTRAGEN ~ MONATSUBERSICHT ABRUFEN  JAHRESUBERSICHT ABRUFEN

Einstellungen Wshlen Siz aus, welchs Irformationen angazeigt werden sollen.
KONTINGENTE, PREISE UND ZUSATZINFORMATIONEN BEARBEITEN INFORMATIONEN INNERHALB DER KATEGORIEN
#| Gesamtiibersicht aller Kategorien # Kontingente # Anzah| Buchungen ¥/ Veririebskanale

#| Preise / Zu- und Abschlage ¥/ Anreise/Abreise |¥/ Mindestaufenthalt

Sie kénnen das Erscheinungsbild des Kalenders fir lhre Bearbeitung anpassen.
Leistungsdetails kdnnen ein- und ausgeblendet werden sowie sichtbare Parameter hinzu- und
weggeklickt werden.
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5.1 PREISE UND KONTINGENTE ANDERN

Prinzipiell konnen Sie Anderungen mittels direktem Klick mit linker Maustaste auf das Kontin-
gent, den Preis, die An-/Abreisebedingungen usw. oder mittels «Anderungen fur Zeitraume
eintragen» vornehmen.

= MAR 19
-‘ 12.03.2018 H ’ 1" 12

Di Mi Do Fr Sa Mo D Mi
12 13

14 15 16 18 18 20
b N © | 1 1 0 | 0 0 0 | 0 | 0|
- R

12.03.2019 T RARREES
4 I 2 o 12

Di Mi Do Fr Sa Mo Di Mi
12 13 14 15 16 18 19 20
1

= o PO o | o | o | o |
1 0 1 1 1 1 1

Buchungen 0
GRUNDPREIS AUFENTHALT 5 | SONSTIGE &8

Standard 29100 291,00 291,00 291,00 :‘,-232,00 23200 232,00 23200 23200

Anreise L4 ¥ <« « <« x ¥’ 14 L4

Abreise L4 ¥ <« <« ¥ <« & L4 L4

Mindestaufenthalt 3 3 3 3 3 3 3 3 3

ANDERUNGEN FUR ZEITRAUME EINTRAGEN MONATSUBERSICHT ABRUFEN JAHRESUBERSICHT ABRUFEN

5.2 EINTRAG DIREKT IM KALENDER

1) Klicken Sie z.B. auf das zu &ndernde Kontingent, den Preis oder die Konditionen
2) Das Feld wird aktiviert
3) Neuen Wert eintragen
4) mit ENTER bestétigen
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5.3 ANDERUNGEN FUR ZEITRAUME EINTRAGEN

Mit dem Anderungsgenerator kénnen die Preise Uber eine zeitlich umfangreiche Periode ge-
andert werden.

Rate
Wahlen Sie die Rate auf der Sie

KON"Zeitraum
raiz| ) \Wahlen Sie die Zeitspanne fir v
e die Veranderungen. Anderungen vornehmen

e o ™ michten. Weitere Raten
22052013 | 3228 07.06.2013 ot moglich.

Anderungen auf diege*fage anwenden
Mo Di Mi Do Fr Sa So
M &M MMM MM~

Abweichende Bedingungen
Andern Sie, sofern gewiinscht, die
Bedingungen.

Sperre
Leistung sperren oder
entsperren.

Stornobedingungen

Zahlungshinweis

Kategorien
Wahlen Sie die Leistungen die
Sie verandern machten.

Kontingente/Preise
Andern Sie die Anzahl oder den Betrag
fiir die gewtinschte Leistung.

KATEG(U

Alegung

#Alle markieren / demarkieren

Ba... B Doppelzimmer mit Dusche und Bad/WC - Standard 170,00
= _ —
erreimone
Anderungen vomehmen Anderungen vomenmen

Anreise/Mindestaufenthalt

Vertriebskanile
Die Anderung soll nur fur die
ausgewahlten VKs vorgenommen werden.
Wahlen Sie die méglichen
Anreisetage aus und erfassen Sie

den geforderten Mindestaufenthalt. - Ubernehmen .
[ Anderungen vomehmen Speichern Sie die Anderungen ab.

$2 scHuessen |7

Sie kdnnen, ahnlich wie bei der Direktdnderung, folgende Parameter &ndern:

Eine Sperrung kann eingetragen werden um den Anderungszeitraum mittels Markieren ,von
Anderung vornehmen®“ und Auswahl zu sperren bzw. zu entsperren.

Die Verfugbarkeit kann fir den Anderungszeitraum mittels Markieren ,von Anderung vor-
nehmen® und Eintragen des Kontingents gedndert werden.

Die Anreisekonditionen, Anreisetage und Mindestaufenthalt kénnen fur den Anderungs-
zeitraum mittels Markieren ,von Anderung vornehmen“ und Eintragen der neuen Konditionen
geéndert werden.

Preis bearbeiten indem Sie die jeweilige Preislasche wahlen. Innerhalb der Leistung der zu-
gehdrigen Preisgruppe kénnen die Grundpreise fir den Anderungszeitraum bearbeitet wer-
den. Fur definierte Zu-/Abschlage kénnen die Preise fiir den Anderungszeitraum eingetra-
gen und geéndert werden.

Vertriebskanale konnen einzeln durch Markieren fir einzelne Kanale fiir den Anderungszeit-
raum gesperrt und entsperrt werden. Es werden nur die VKs angezeigt, welche von den an-
deren abweichen durfen. Diese konnen auf Wunsch freigeschaltet werden.
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5.4 INKLUSIVE LEISTUNGEN

Die inklusiven Leistungen erscheinen, sofern sie unter «Stammdaten» -> «Konditonen» an-
gewahlt sind, neben dem Namen der Kategorie/Leistung.

4 22052013 S ;’“3 JUN 13

22 p<3
M Do Fr Sa Mo Di Mi Do Fr Sa Mo Di M Do Fr
2 23 29 25 g 28 2 30 k3 1 3 4 5 L3 7

RATEN Standard

Keine abweichenden Stomobedingungen " - "
e e e
o [22052013 axl p 2 - L2
M Do Fr - Mo Di Mi Do Fr Sa Mo Di Mi Do Fr
2 23 24 25 27 28 29 30 =l 1 3 4 5 6 7
Kortrgte | | 3]s s |5 ] el a3 o] 5] s | s | s WNoll |

WICHTIG: Die inklusiven Leistungen sollten mit anderen
Portalen Ubereinstimmen.

5.5 DEFINIEREN VON ZU- UND ABSCHLAGEN

Sie koénnen selbststandig im TManager Zu-/Abschlage anlegen, bearbeiten oder entfernen.
Folgende Zuschlage kdénnen erfasst werden:

o Aufenthalt (Shortstay-Zuschlag, Longstay-Rabatt)
e Sonstige (Bettwasche, Endreinigung, Kurtaxe)

Mittels Linksklick auf das Bearbeitungsradchen in der Preislasche 6ffnet sich der Generator
fur die Zu-/Abschlége.

EINSTELLUNGEN FUR 'SONSTIGE

Kind Alter von Alter bis Art Berechnung Um: Al g
Nicht altersabhangig Endreinigung | | Endreinigung/Einheit (| 0.0 % MwSt s v e i = ZEILE LOSCHEN
Nicht altersabhangig Kurtaxe | |Pro Person/Nacht ~|[0.0 % Mwst v " 4+ + —  zeweioscHen
Ld 6 Vv [12 | | Kurtaxe | | Pro Person/Nacht (0.0 % MwSt v vd i i = ZEILE LOSCHEN
Ui 0 ¥ |& | | Kurtaxe V| |Pro Person/Nacht 0.0 % MwSt hd o i Lall = ZEILE LOSCHEN

gp  NEUE ZEILE

Zwingend muss die Art definiert werden, eine Bezeichnung muss vergeben werden, eine
Berechnungsregel ausgewahlt werden sowie ggf. weitere Konditionen wie Alter und Auf-
enthaltstage mitgegeben werden.

Die Pflege der Preise erfolgt dann durch Direktanderung im Kalender oder im Anderungsge-

nerator.

WICHTIG: Die eingeschlossenen Leistungen z.B. Zimmer/Frihstlck
sollten mit booking.com und anderen Portalen tbereinstimmen.
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6 VERTRIEBSWEGE

Unter dem Navigationspunkt «Vertriebswege» kénnen Sie sehen, auf welchen Vertriebska-
nalen Ihr Objekt bereits aufgeschaltet ist und welche Vertriebsmdglichkeiten ausserdem zur

Verfligung stehen.

Name:

ISLA/ OBJ. 70001. (Schiuein’
70001
ISLA/ OBJ. 70002 (Schiuein
70002

Konfiguration der Vertriebskanale
ISLA/OBJ. 70001

Name
Airbnb

FLFM Callcenter
FLFM Internet

FLFM TBooking
GRB_B2C_Agro
GRB_E domizi
GRB_HRS_Holidays
Interhome (Veririeb)
WAG Casamundo
WAG FewoOffensive

booking.com

¥ Stals

X ¢ € ¢ X XX <& X

= Beschreibung
Verkauf iiber sitbnb.com (wsitere Infos -> Tourismuserganisation)
Verkauf ber das Callcenter der Flims Laax Falera Management AG
Verkauf iber die Internetportzle fiims com und laax.com
Verkauf iiber die eigene Buchungsmaschine fir Ihre Unterkunfis Webseite

Vertrieb fiir i Shop auf ch

Vertrieb durch das Buchungspartal e-domizil
Vertrieb Uber HRS Holidays

Vertrieb Giber wrwinterhome ch

Vertrieb Gber werw.casamundo.de

Veririeb Gber www.myswitzerand.com

Vertrieb Uber booking.com - b 12% Kemmission

clelelelelelelclelelel

Akiivierung/Deaklivierung

ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH
ANDERUNG NICHT MOGLICH

ANDERUNG NICHT MOGLICH

Die zusatzlichen Vertriebskanale kdnnen in Absprache mit Graublinden Ferien aufgeschaltet

werden.

Fur die Aufschaltung auf externen Vertriebskanalen wie booking.com, Expedia EQC kdnnen
weitere Kosten anfallen. Bei Kostenfolge werden Sie selbstverstandlich vorgangig informiert.
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7 TBOOKINGPLUS

Sie haben die Méglichkeit, Eigenbuchungen durchzufiihren. Gehen Sie dazu bitte in den Me-
ndpunkt ,TBookingPlus®.

Hier kénnen Sie Ihre eigene Buchungsmaschine konfigurieren:

Betrieb
CASAADMISA, (Flims Dorf), 2623 ¥

Konfiguration TBooking

Durch Klick auf "Konfiguration abrufen” leiten wir Sie auflerhalb der TManager-Applikation auf die Konfiguration des neuen TBooking-Moduls weiter.
Die Konfiguration dffnet sich in einem separaten Fenster |hres Browsers.

Konfiguration abrufen

Folgendes muss vorgangig im TManager konfiguriert werden:

Buchungsabschluss

Die Zahlung erfolgt direkt beim Vermieter auf Rechnung oder vor Ort. Sie kdnnen bei Bedarf und sofern durch die betreuende Organisation zugelassen
eine Kreditkarte zur Absicherung der Buchung vom Gast verlangen.

Buchung mit Kreditkarte als Garantie
Die Kosten bzw. Modalitdten fir die Nutzung der Kreditkarten-Authentifizierung kiinnen Sie bei lhrer betreuenden Crganisation erfragen.

AGB

Beim Buchungsabschluss missen die AGB ausgewiesen werden, zu denen gebucht wird. Laden Sie hier die AGE ihres Hauses im PDF-Format fir das
TBooking hoch.

Datel auswahlen | Keine ausgewahit

Datenschutzerklirung

Beim Buchungsabschluss muss eine Datenschutzerkldrung ausgewiesen werden. Laden Sie hier die Datenschutzerklarung ihres Hauses im PDF-Format
flir TBooking hoch.

Datel auswahlen | Keine ausgewahit

Signatur / Email

Bitte erfassen Sie hier die Email-Adresse, die beim Versenden der Buchungsbestatigung verwendet wird.
karin.schoop@gmail.com

Bitte erfassen Sie hier die Signatur, die bei den Buchungsbestitigungen an den Gast hinterlegt wird.

Ll N1 N I

Hilfe und Fragen

Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte direkt an die betreuende Organisation
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In der Konfiguration kénnen Sie selbst Einstellungen vornehmen und auch ein passendes De-
sign fur Ihre Seite auswahlen.

dardw  Erwach
LA in sicHT Uik 24 meiner W eber) "
=
 CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 (TDS00520010661352222) @
n- o Homepage » thooking Einbindung Guide 8 tBooking Kanfiguration Guide £ -
fr:
Thooking deakt
Leist hi fur die Einsti ite (Bitte wahlen Sie nur Beherbungsleistungen)
CASA ADMISA, (Flims Dorf), 2623 3.5 Zmmerwohnung - 2623
speicher
o »
Allgemeine Einstellungen
»
Aktviert die drame-sgbmierte Darstelung. » ®nen
o
qung ¢ e
™
3 Hein - o
B e Analytics Settings
Goo Trackong-Code . B, UAOOOOXXK
O hein
B ®hein
e -
"
3 O hen
5
n @ nen
»
e
»
Angabe der 2ugehangen Google Tag Mansger-ContainerlD
Link 2u meiner Webseite (Gastoeber). its Ecommerce Settings
Aktiviert Ecommerce Tracking, wetere Informationen ”
®3% Onen
P
B ® hein
vogor)
o
:
- Buchungsraten
Raten skei P
peichem
%
1 Homepage Links
talieniach
deutach
Link 23 : ool
e franzossch Ty ~ s offne
2
s Je | speichem |
Mazimale Anzah| Erwachsens in der Suchbas: m Caches leeren e

Ihr Link wird automatisch generiert und kann ganz einfach in Ihre eigene Unterkunfts-Web-
seite eingebunden werden.

Sollten Sie weitere Fragen zu TManager haben,
wenden Sie sich bitte an Graubtinden Ferien

Telefon +41 (0)81 254 24 99, E-Mail sharedservices@graubuenden.ch

© TouristDataShop SA — 2019 Seite 19 - 19


mailto:sharedservices@graubuenden.ch

