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Daniel Fust, CEO GKB 
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«Wir eröffnen eine neue Kundenhalle.

Dahinter entfaltet sich die neue 

Arbeitswelt. Es entsteht ein 

moderner Arbeitgeber.»



Was ist New Work? Unser Next Generation Board.

Warum ist das Thema 

wichtig?

Unsere Ambition.

Wie haben wir das Thema 

bei der GKB angepackt?
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-50% in 40 Jahren = 1 Arbeitsgeneration
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Wanderungssaldo nach Kantonen in %

58% 
der Bündner Studenten 
kehren nach 
Studienabschluss nicht in 
ihre Heimat zurück.

60% 
Der Uniabgänger die im 
Kanton Basel-Stadt leben, 
stammen aus einem anderen 
Kanton.Q
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«Vollbeschäftigung»

Arbeitnehmermarkt
Arbeitslosigkeit

Arbeitgebermarkt

4.4 Mio.

4.0 Mio.4.2 Mio.

4.5 Mio.

Zur Verfügung stehende Arbeitskräfte.

Von der CH-Volkswirtschaft benötigte Arbeitskräfte.

Je ¼ Mio.

2020                                    2025                                  2030



«Weshalb glauben Sie,

dass Sie die richtige Person

für diesen Job sind?»

«Weshalb glauben SIE,

dass Sie der richtige 
Arbeitgeber für uns sind?»





Struktur

Projekte





▪ Substitutionseffekt: Technologie ersetzt 
weniger qualifizierte Jobprofile               
(50% aller Berufe sollen gefährdet sein)

▪ Komplementäreffekt: Digitalisierung schafft 
neue, hoch-qualifizierte Jobprofile (die 
meisten kennen wir noch gar nicht)

▪ Transformationseffekt: New Work 
Transformation in neue Arbeitswelt

../Videos/21 - Swisscom digitales Zeitalter.mp4






Industrielles Zeitalter
MA Ausführungsgehilfe

Wissensgesellschaft
MA Unternehmer

Dienstleistungsgesellsch.
MA Intrapreneur

../Videos/35 - Chaplin Modern Times Factory.mp4
../Videos/35 - Chaplin Modern Times Factory.mp4
../Videos/04 - GKB MillenialBoard.mp4


Funktionale Organisation NetzwerkProzessorganisation



Büroarbeitsplatz Mobiler Arbeitsplatz Starbucks Work / LAB



«my way or highway»

Transaktionales 
Management

«work with people & feelings»

Transformationales 
Leadership

«leaders creating leaders»

Shared Leadership
Self-Leadership 



21



- Agiles, vernetztes Arbeiten 
- Flache Hierarchien
- bereichsübergreifendes Teamwork
- Führungs- und Fachkarrieren

- Positives Menschenbild
- Menschenorientierte Führung
- Vertrauens- und Fehlerkultur erschaffen
- Menschen entwickeln
- Sinnhaftigkeit vermitteln
- Selbstführung auf allen Stufen fördern
- Konsistente Führung über alle Stufen

- Mitarbeitende als Gestalter und Wertschöpfungsquelle
- Gestaltungsspielraum und Eigenverantwortung
- Leistungsorientierung
- gemeinsame Wertebasis (einfach, kompetent, engagiert)

NEW Work = Chance für die GKB -
Positionierung als Leaderin -
Profilierung als modernes U‘ -

Wir sind auf der Lernkurve -
Zentral: Vertrauen in Mitarbeitende -

Eine Einheit -
lebt Vorbildfunktion -

ist wertschätzend und inspirierend -
und nah an den Menschen -

Hybride Arbeitsform (Büro, Mobile, Home) -
moderne Arbeitsmittel -

moderne Bürogestaltung -
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