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Zielsetzung marketmind

© Ziel der Studie ist es, eine Basis fiir die Entwicklung von
Graubiinden als Velo-Destination zu legen. Dabei sollen
verschiedene Stakeholdergruppen miteinbezogen werden, um
ein umfassendes Bild zu erhalten.

Folgende Fragestellungen konnen durch die Studie
beantwortet werden:

Welche Bediirfnisse hat der «Velo-Touring-Gast»? Wodurch wird der Gast
motiviert, Veloferien zu machen?

Wie werden die Ferien ausgestaltet? Welche Infrastruktur bendtigt der Gast vor
Ort? Welche Angebote sind dem Gast wichtig?

Inwiefern verandert der E-Bike-Boom die Attraktivitat der Region (leichtere
Zuganglichkeit des oft «schwierigeren» Terrains)?

Wer sind schlussendlich die relevanten Zielgruppen fiir Graubiinden im Bereich
Velotourismus, und wie gelingt es, diese nach Graubiinden zu bringen?

Der Fokus liegt dabei konkret im Bereich der Velotourenfahrer,
Velowander-Touristen, egal welches Velomodell dabei genutzt wird.
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Das Gesamtprojekt gliedert sich in 3 wichtige Module. marketmind
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Perspektive Perspektive
der Gaste der Experten

graub\jnden (Industrie)
Velofahren

Spezialthema
Gravel
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Studiendesign marketmind

o Die Studie wurde in Deutschland, Osterreich, der Schweiz, Italien und den Niederlanden durchgefiihrt.

reprasentativ fiir Personen, die Velofahren
betreiben, und regelmassig Sport betreiben.
ab 15 Jahren (nach Alter, Geschlecht, Region
und Bildung)

Erhebungslander: CH (Deutschschweiz,
Romandie, Tessin), AT, DE, IT und NL

Stichprobengrésse:
AT, DE, IT, NL n = je 500
CHn=700

CAWI (Computer Assisted Web Interviews)
Responsive Design

LOI: 8 Minuten
Feldphase: 28.3. - 13.4.2022
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Charakterisierung
Velofahren
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Welche Assoziationen haben veloaffine Personen zum Thema Velofahren? marketmind

Assoziationen zum Thema Velofahren

(Top 5 Nennungen, offene Frage, Mehrfachnennungen)

Natur/Gewasser/draussen sein

Aktivitat/Sport/Bewegung

Freiheit

schnelle/weite Fortbewegung

frische Luft

*Top 5 Assoziationen

"Zu Beginn bitten wir Sie kurz zu beschreiben, was Sie personlich mit 'Velofahren' verbinden? Was macht fir Sie den Reiz des Velofahrens aus? Bitte geben Sie uns dabei ein
allgemeines Bild der Tatigkeit, der Landschaft, in der Sie sich gerne bewegen etc."
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Wie charakterisiert die Zielgruppe Velofahren? marketmind

Die Regionen DACH-I charakterisieren Velofahren sehr ahnlich, wenngleich in Deutschland und auch in
Osterreich die Aspekte am vielfaltigsten sind. In den Niederlanden darf der gemtliche Aspekt des
Velofahrens auf keinen Fall fehlen.

Ich liebe die Abwechslung, die mir das Velofahren
bietet.

Velofahren ermdglicht mirindividuelle Erlebnisse.

Ich liebes es, mit dem Velo neue Gegenden zu
erkunden.

Ich setze mein Velo gerne flexibel ein
(unterschiedliche Strecken, Untergriinde,
Nutzungsmdoglichkeiten,...).

Ich orientiere mich gerne an vorgegebenen
W egen/Routen/Strecken.

Velofahren verbinde ich gerne mit einem
gemiitlichen Ausklang (z.B. Gastronomie) oder
Pausen zwischendurch.

Ich kombiniere eine Velotour gerne mit anderen
Aktivitaten (Schwimmen, kulturelle Aktivitat,
Einkauf,...).

Ich besitze mehrere Velos und wahle nach Lust
und Laune das passende Gerat.
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Wodurch wird der Gast motiviert, Velo zu fahren? marketmind

Hinsichtlich der Motive unterscheiden sich die einzelnen Lander durchaus. Dies schlagt sich auch im Anteil
der Personen in den verschiedenen Segmenten nieder.

Naturerlebnis/die Natur geniessen
Fitness bzw. Gesundheit allgemein
Abwechslung

um im Alltag von A nach B zu kommen
Entspannung

um meinen Kopf frei zu bekommen
um Gegenden intensiv zu erfahren
Abenteuerlust

sich verbessern (Training)

sportliche Leistung erbringen

um die Weltzu erkunden und zu bereisen
Gewichtsregulation

Zusammensein mit Gleichgesinnten

personliche Grenzen ausloten

um Anerkennung zu erhalten

"Im Folgenden sehen Sie verschiedene Motive, die man zum Velofahren haben kénnte. Bitte geben Sie an, wie sehr diese Griinde bzw. Motive auf Sie personlich zutreffen."
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Welchen Stellenwert nimmt das Velofahren unter der veloaffinen Personen ein? marketmind

Den hdchsten Stellenwert nimmt Velofahren in Deutschland und den Niederlanden ein. Deutlich weniger
relevant ist Velofahren in der Schweiz und Italien.

Prozent der Auskunftspersonen Top 2 Box

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0%  25% 50% 75% 100%

m 1 = sehr wichtig fiir mich m2 3 =4 m5 = {iberhaupt nicht wichtig fiir mich ‘ 0 _ Q

"W elchen Stellenwert nimmt Velofahren in Inrem Leben ein?"
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Welches Gelande wird beim Velofahren praferiert? marketmind

Wahrend in allen Landern gemischtes Gelande aus Asphalt und naturlichen Pfaden praferiert wird, hat die
Strasse in den Niederlanden bzw. die besondere Nahe zur Natur in ltalien einen besonderen Stellenwert.

Prozent der Auskunftspersonen

gemischtes Gelande aus Asphalt und naturlichen
Pfaden

besondere Nahe zur Natur

Strasse/Asphalt

Waldstrasse

Trails (naturliche Hindernisse wie Wurzeln, Steine,
Platten)

signifikante Anzahl an Hohenmetern

"Kommen wir nun zu den Velostrecken, dem Untergrund, den Sie beim Velofahren wahlen. Welches Gelande bevorzugen Sie, wenn Sie mitdem Velo unterwegs sind?"
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