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Allegra!



Agenda
● Reisetrends Graubünden
● Neue Produkte
● Hinter der Kulisse
● Vision und Zukunft



Was passiert in 
Graubunden 23-24?



Stayed Room Nights Graubünden - 2023/2024

Data: Booking.com 01.09.2024 - 12.05.2024 / Net Stayed Room Nights



Net Stayed Room Nights pro Sterne

3-star market 4-star market 5-star market

Data: Booking.com 01.09.2024 - 12.05.2024 / Net Stayed Room Nights



Wer sind die Reisenden?

Data: Booking.com 01.09.2024 - 12.05.2024 / Net Stayed Room Nights



Buchungsausblick bis Januar 2025

Data: Booking.com on 08.05.2024 / Net Booked Room Nights



Key takeaways

1. Flexible Rate im Sommer/Nebensaison, zB 

<5 Tage kostenlose Stornierung

2. Nicht Stornierbare Rate immer aktiv, um 

Reservierungen zu sichern

3. Mischung aus Ratenkategorien, zB. 

langfristige Wochentliche Rate



Neu! Flexible 
Handy Rate











Neu! Völlig Flexibel



Zusätzliche 
Vorteile



Zusätzliche Vorteile sind eine neue 
Extranet-Funktion, die es Ihnen 
ermöglicht, einen Tarifplan 
einzurichten, der aus Zimmerpreis + 
Zusatzleistung(en) auf Booking.com 
besteht.

Partner und Gäste haben uns gesagt, 
dass sie nach mehr Flexibilität suchen, 
um Zusätzliche Vorteile als Teil ihrer 
Reise zu verkaufen oder zu kaufen, 
entweder im Paket oder separat von 
den Zimmerpreisen. Zusätzliche 
Vorteile sind der erste Schritt, um 
diese Flexibilität zu bieten.

Bieten Sie Ihren Gästen zusätzliche 
Dienstleistungen an, z. B. Zugang 
zum Spa, Gutschriften oder andere 
Zusätzliche Vorteile.

Zusätzliche Vorteile



Wenn Zusatzleistungen angeboten 
werden, werden sie den Gästen während 
des gesamten Buchungsvorgangs 
angezeigt:

- Enthaltene Zusatzleistungen werden 
hervorgehoben

- Popup für mehr Details pro 
aufgelistetem Mehrwert

-
Demnächst verfügbar:

- Verbesserte Sichtbarkeit
- Erweiterter Katalog
- Einbindung der Booking.com-App

Wie Gäste die 
Vorteile sehen



Wie Sie Ihren Zusätzliche 
Vorteile herausstellen 
können

“Raten & Verfügbarkeit”
und dann “Zusätzliche 
Vorteile”



1. Select up to 5 
value adds 
(amenities & extra 
services). 

2. Provide a name 
for your selection of 
value adds.

3. Attach your 
value adds to 
existing rate plans…

4. …or customise a 
new rate plan to 
add your value 
adds.

How to showcase 
your value adds



Value adds 
catalogue

Available value adds will be reviewed 
on an ongoing basis to create more 
choice for partners



Key takeaways

Die Zusätzliche Vorteile ermöglichen Ihnen:

1. Ihr Objekt ohne Rabatte zu bewerben

2. Ihren Gästen mehr Wert zu bieten

3. Erhöhen Sie Ihre ADR



Hinter der 
Kulissen

A/B-Tests - eine 
Basis für 
Innovation



A 

B 

Welche Variante war erfolgreicher?



A 

B 

Welche Variante war erfolgreicher?



A 

B 

Welche Variante war erfolgreicher?



A 

B 

Welche Variante war erfolgreicher?



Unsere Vision 
für die 
Zukunft des 
Reisens



Unsere Vision:
● One-stop travel shop

● Einfach zu bedienen

https://docs.google.com/file/d/19ZUCS0YR0w_XOFzRpNn2PC-Hyr3mQ9nu/preview




Einführung eines neuen AI-Reiseplaners

● Eine neue Art zu suchen, zu erkunden und zu 
buchen

● Basierend auf der Expertise von Booking.com 
im Bereich Machine Learning

● Individuelle und relevante 
Reiseempfehlungen, die Reisenden 
massgeschneiderte Reiserouten bieten

● Integriertes Reiseplanungserlebnis

● Einführung für eine Auswahl von 
US-Genius-Reisenden mit Plänen zur 
globalen Ausweitung.

 

Unser neuer KI-Reiseplaner macht es 
einfacher, die Welt zu bereisen

https://docs.google.com/file/d/1lRuzVEGwFjmIYEPz71Wha1m1HdvD787f/preview


Wir machen das Reisen 
einfacher.

Sie machen Reisen 
unvergesslich.



Vielen Dank!








