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Grundlegende
Ratenkategorien




Ratenkategorien sind das
Fundament lhrer Preisstrategie.
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Grundlegende Ratenkategorien - eine
Gelegenheit

Jeden Tag besuchen verschiedenste Gaste Booking.com. Durch das Anbieten von sowohl nicht kostenlos
stornierbaren als auch kostenlos stornierbaren Optionen stellen Sie sicher, dass |hr Angebot alle Arten von

Reisenden zu jeder Zeit anspricht.

Unsere Daten zeigen, dass die
meisten Reisenden unterschiedliche
Ratenkategorien fiir verschiedene
Reisen buchen — passend zu ihren
sich andernden Bedurfnissen oder
abhangig davon, wie lange im Voraus
sie buchen.

Wenn Sie Gasten die Moglichkeit
bieten, mehrere Preise auf lhrer
Unterkunftsseite zu vergleichen, sinkt
die Wahrscheinlichkeit, dass sie lhre
Seite verlassen, und sie sind eher
bereit, sofort zu buchen.

83

Partnerunterkiinfte, die sowohl eine
nicht kostenlos stornierbare als auch
eine kostenlos stornierbare
Ratenkategorie anbieten, erhalten im
Durchschnitt einen héheren Anteil an
Buchungen.
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Die Ratenkategorie mit kostenloser Stornierung

G ru n d Ieg e n de_ e Bietet kompliette Elexibilitét bis innerhalb der Wocihe
Raten kateg orlen — \;:pt:};tr;;eme (bis 5 Tage oder weniger vor Anreise
kostenlos

» Diese Ratenkategorie erzielt die beste Conversion
und die héchste Anzahl an Buchungen auf
Booking.com

stornierbar

e Hilft bei der Maximierung lhres Umsatzes

Viele Gaste sind bereit, flir die Freiheit der kostenlosen
Stornierung und vollstandigen Erstattung mehr zu
bezahlen. Ihre Reisedaten kénnen sich andern, und diese
Rate bietet ihnen Sicherheit.
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Grundlegende
Ratenkategorien -
nicht kostenlos
stornierbar

Die Ratenkategorie ohne kostenlose Stornierung

* Die beliebteste Wahl bei Reisenden, die weniger als
eine Woche im Voraus buchen

» Erhoht die Sichtbarkeit in den Suchergebnissen durch
lhre attraktiveren Preise

* Sichert Umsatz und reduziert Stornierungen

o Tipp: Sie kdnnen nicht kostenlos stornierbare Raten
noch attraktiver machen, indem Sie eine kostenlose
Datumsanderung anbieten

Gaste, die gerne planen oder in letzter Minute buchen,
haben feste Reisedaten und suchen im Rahmen ihres
Budgets nach dem besten Preis-Leistungs-Verhaltnis.
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Die wichtigsten Vorteile

Alle Arten von Reisenden
ansprechen

Eine solide Grundlage schaffen

Unsere Untersuchungen haben Wenn Sie beide grundlegenden Indem Sie auf die Bedirfnisse aller
ergeben, dass alle anderen Ratenkategorien anbieten, kénnen Reisenden eingehen und auf Ihrer
Preisgestaltungsmaoglichkeiten, die Sie allen Gasten gerecht werden - Unterkunftsseite Vergleichspunkte
Sie aktivieren, ohne die Einrichtung denjenigen, die bereit sind, fiir bieten, erhéhen Sie Sichtbarkeit und
von grundlegenden Ratenkategorien Flexibilitat mehr zu bezahlen, und Umsatz.
weniger effektiv sind. denjenigen, die sich ihrer Plane sicher

sind und nach dem besten Preis

suchen.

Booking.com



Booking.com

Genius-Partnerprogramm

Steigern Sie lhre

Sichtbarkeit und

Buchungen das ganze
Jahr Uiber mit Genius




Bis zu 70% mehr

Aufrufe in den - T
- Genius hilft lhnen, Ihre Sichtbarkeit zu erhéhen, mithilfe
Suchergebnissen

e Automatischer Steigerung im Ranking

e Suchfiltern

e Genius-Logo

* Investitionen in Marketingkampagnen von
Booking.com

Filter ¢ Map

Luxury Apartment Amsterdam

i) Fabulous - 288 reviews

< 8 8 r
e
‘. l 2 100 m from centre

€190€ 171

" Boutique Hotel Amsterdam

AR ok i




Steigern Sie den
wa ChStu m I h res Unseren Daten nach verzeichnen Partnerunterkiinfte nach
U nterneh mens der Anmeldung bei Genius durchschnittlich:

* 45% mehr Buchungen
e 40% mehr Umsatz
im Durchschnitt
+45% Buchungen
+40% Umsatz

Buchungen

Ohne Genius Genius Mit Genius
Quelle: Daten von Booking.com — alle prozentualen Angaben sind

Durchschnittswerte. BO Oki ng Lom




Schiitzen Sie lhren wichtigsten
Buchungszeitraum

Genius flr bis zu 30 Tage pro Jahr aussetzen

Mehr Verfiigbarkeiten hinzufiigen

Volle Kontrolle mit
flexiblen Funktionen,
Ku nd en ei n b I ic ken Beobachten Sie lhre Performance

Behalten Sie den Uberblick tiber Genius-Informationen

u nd Ressou rcen wie Umsdtze, Ausgaben und Buchungszeitraum.

Erhéhen Sie Ihre Sichtbarkeit und Belegung, indem Sie
mehr Verfligbarkeiten hinzuftigen.

Wihlen Sie, welche Zielgruppe Sie
ansprechen - und wie

Nutzen Sie héhere Rabatte und zusatzliche Vorteile, um
eine exklusivere Zielgruppe anzusprechen.




Lernen Sie Genius-Gaste kennen

Genius-Gaste im Vergleich zu anderen Gasten (im Durchschnitt):

Sie geben 15% mehr aus, wenn sie Sie buchen bis zu doppelt so weit im Sie hinterlassen 29% mehr
buchen Voraus Bewertungen
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Genius-Partnerprogramm

Dynamische Genius-
Preise




Dyna m isc he Einsatz von maschinellem Lernen
. ° - E@B Der von lhnen angebotene Rabatt basiert auf den gewonnenen
Genius-Preise

Erkenntnissen aus den Daten und passt sich an lhre geschaftlichen
Anforderungen an, um die Belegung zu maximieren.

Erhdhen die Belegungsraten noch weiter

und erhéhen die UnTsatze, indem Sorglos

Rabatte durch den Einsatz von _

maschinellem Lernen von Booking.com 1 Bieten Sie nur dann Rabatte an, wenn es erforderlich ist, um Ihr
optimiert werden. Belegungsziel zu erreichen. Sperrdaten kénnen angewendet

werden und Sie kdnnen sich jederzeit abmelden.

Geschickte Ausrichtung auf Zielgruppen

65 Wie bei anderen Rabattoptionen werden héhere Rabatte nur einer
kleineren und exklusiveren Zielgruppe angezeigt.
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Dynamische Genius-
Preise

Im Durchschnitt verzeichnen Partnerunterkiinfte, die dynamische
Rabatte anbieten, eine Steigerung von:

* 11% der Gesamtbuchungen
* 5% des Umsatzes

e 5% der Seitenaufrufe

Genius-Gaste:

Alle Genius-Mitglieder (mit entsprechendem Rabatt)




Dynamische Genius-Preise: So funktionieren
sie

1. Gehen Sie in lhrem Extranet zum Reiter
Optimierungsmaglichkeiten, wahlen Sie Genius-
Partnerprogramm und klicken Sie auf lhren
Rabatt verwalten.

2. Would you like to make your discount dynamic?

This means you'll offer a range of discounts instead, determined by the discount(s) you select above, We'll
usd data to adjust your discount, switching it off on days you don't need it, And on the days you do, you'll
offer a compatitive discount 1o haelp secure maximum cccupancy, How doas |t work?

e Yes Na

2. Klicken Sie bei ,M&chten Sie Ihren Rabatt
dynamisch gestalten?” auf Ja. Die Rabattspanne
richtet sich nach Ihren aktiven festen Genius-

Here's what you can expect when you choose this option

Yaur discount will range between LEIRENEY. but on average, you'll be offering a 16% discount

& Occupancy & Visibility & Peace of mind
Ra battE n . Socura maximum accupancy Stand out with compatitive Only offer discount whan
discounts neaded

3. Uberpriifen Sie Ihre Einstellungen, indem Sie auf
Vorschau anzeigen klicken. Klicken Sie auf
Aktivieren und der dynamische Rabatt wird S —
automatisch auf die Zimmer/Wohneinheiten
angewendet, die Genius-Raten anbieten.

4. Sie kédnnen auf der Seite ,Genius-Rabatt pausieren” Booking.com



Dynamische Genius-Preise: So funktionieren

sie

Nach der Aktivierung werden die Genius-Rabatte
dynamisch angeboten, je nachdem, wie hoch die
Wahrscheinlichkeit ist, dass |hre Zimmer/Wohneinheiten
verkauft werden.

Wir passen den Rabatt an, um lhre Belegung zu
optimieren. Wenn unsere Daten zeigen, dass Sie lhr
Belegungsziel wahrscheinlich erreichen, entfernen wir
den Rabatt sogar ganz.

Sie kénnen (ber Ihre Genius-Ubersicht auf die
Performance-Ubersicht zugreifen, um die
durchschnittlichen gebuchten dynamischen Rabatte und
die Gesamtzahl der Buchungen der letzten 30 Tagen zu
verfolgen.

SAR 361.08

*
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Zielgruppenspezifische Raten

Handy-Raten




Griinde fiur das Anbieten von Handy-Raten

SS

Reisende kommen auf unsere Handy-Raten bieten Rabatte, um Sie erhalten mehr Buchungen tber
Plattform auf der Suche nach Nachfrage aus dem mobilen die App und mobile Browser, steigern
glinstigen Preisen. Reisesegment fiir Ihre Unterkunft zu Ihre Belegung und sichern sich mehr
gewinnen. Einnahmen.
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Sichern Sie sich mit
Handy-Raten 30%
mehr Buchungen
uber Mobilgerate

AC Hotel by Marriott New </

- York Downtown

m Excellent

151 © wall Street - Financial District,
L New York - 50 m from AC Hotel by
= Marriott New York Downtown

¥y Cleanliness 9.1

e 80% der Reisenden nutzen eine mobile

App, wenn sie flr eine Reise
recherchieren

e Partnerunterkunfte erhalten

durchschnittlich 30% mehr Buchungen

Uber Handy-Raten.
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Wirtschaftlicher
Wert

Direkte Auswirkungen der EinfUhrung von Handy-Raten
® Durchschnittlich 7% Steigerung der Sichtbarkeit

e Durchschnittlich 3% hohere Click-Through-Rate von

den Suchergebnissen auf die Unterkunftsseite.

¢ Durchschnittlich 30% hohere Coversion bei
Buchungen uber Mobilgerate.

Quelle: Daten von Booking.com, alle prozentualen Angaben sind Durchschnittswerte.

Weltweite Durchschnittsergebnisse, die wir von
Partnerunterkiinften sehen

+3 % +30 %

Click-Through-Rate Steigerung der
Conversion bei
Buchungen (iber

Mobilgerdte

lhre Statistik verglichen mit Ihrer Vergleichsgruppe

-38,82 % +31,81 %

Click-Through Conversion

Bocking.com



Die wichtigsten Vorteile fur Sie

Steigerung der Buchungen

) = lhre Unterkunft wird

von Mobilgeratenutzern um
L hervorgehoben

bis zu 30%
Wenn Sie eine Handy-Rate anbieten, Ihre Unterkulnft bekommt in den Einmal aktiviert, kénnen Sie die
erh6ht sich der Traffic von den Suchergebnlssen =hil= bescn_dere Performance lhrer Handy-Rate im
Suchergebnissen auf lhrer Kennzeichnung und lhre Preise Extranet verfolgen.
Unterkunftsseite um bis zu 3%. werden durchgestrichen, wodurch

mehr Reisende auf lhre Nach der Uberpriifung der Daten

Das Ergebnis: Diese Sichtbarkeit Unterkunftsseite klicken. kénnen Sie die Sichtbarkeit Ihrer
bringt den Unterkinften _ N Handy-Rate mit
durchschnittlich 30% mehr Sle proﬂtneren von unseren Anpassungsfunktionen weiter
Buchungen aus den Millionen von Martietmgbemuhungen m erhohen oder verringern.
Suchanfragen, die téglich tiber Mubllgeratesegment und erhéhen
Mobilgerate erfolgen. Ihre Sichtbarkeit.

Booking.com



Booking.com

Preferred Partner Programm

Gewinnen Sie die
Aufmerksamkeit von

Reisenden und sichern
Sie sich mehr

Buchungen als Preferred
Partner




Warum Preferred?

Das Preferred Partner Programm ist ein exklusives
Programm, das unseren Top-Partnerunterkinften mehr
Sichtbarkeit verschafft.

Nur die Top 30% unserer Partnerunterktnfte sind
berechtigt, am Programm teilzunehmen. Mit dem
Programm kénnen Sie einen deutlichen Anstieg der
Buchungen im Gegenzug fir eine Erhéhung der

Kommission erwarten.

Quelle: Daten von Booking.com, alle prozentualen Angaben sind Durchschnittswerte.

Weltweite Durchschnittsergebnisse, die wir von
Partnerunterkilinften sehen

+65 % +20 %

mehr Seitenaufrufe Mehr Buchungen (bis
zu)

lhre Statistik verglichen mit Ihrer Vergleichsgruppe

-38,82 % -1,68 %
Anzeige lhrer lhre durchschnittliche
Unterkunft in den Tagesrate

Suchergebnissen
verglichen mit lhrer
Vergleichsgruppe

Booking.com



Die grofBten Vorteile

Durchschnittlich 65% mehr Durchschnittlich bis zu 20%

Seitenaufrufe mehr Buchungen

Erhalten Sie mehr Sichtbarkeit, indem e Von mehr Gasten gesehen zu Sie heben lhre Unterkunft mit einem
Sie in den Suchergebnissen weiter werden, bedeutet, mehr speziellen gelben Daumen-hoch-
oben erscheinen, was zu mehr Buchungen zu erhalten. Symbol hervor. Es zeigt, dass sowohl
Seitenaufrufen fihrt. Booking.com als auch |hre friheren

* Investieren Sie mit einer héheren
Kommission in Ihre Performance,
ohne jedoch lhre
durchschnittlichen Tagesraten
(ADR) zu senken.

Gaste |hr Preis-Leistungs-Verhaltnis,
lhren Service und lhre Qualitat
wertschatzen.

Booking.com



Werden Sie ein
Preferred Partner

* Nur flir die oberen 30% unserer leistungsstarksten
Unterkinfte

* Unterkilinfte haben im Durchschnitt 65% mehr
Seitenaufrufe und 20% mehr Buchungen

Hotel Ramada Brussels Woluwe

¢ Sint-Lambrechts-Waluwe [ Waoluwe-Saint

Lambart, Brussaels « 5 km from centra

Business Single Room

€92

Booking.com
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Zielgruppenspezifische Raten

Preise flir bestimmte
Lander




Warum lohnen sich Preise fiir bestimmte

Lander?

Reisende kommen auf unsere
Plattform auf der Suche nach
glinstigen Preisen.

S

Preise fir bestimmte Lander bringen
durch das Angebot von Rabatten
Nachfrage aus bestimmten Markten
oder aus bestimmten Regionen in
lhre Unterkunft.

Y

Sie erhalten mehr Buchungen aus
bestimmten Regionen, steigern lhre
Belegung und sichern sich mehr
Einnahmen.

Booking.com




Die grofBten Vorteile

Steigern Sie Buchungen um

Sichern Sie sich lhren Umsatz durchschnittlich 26%

Durch genauere regionsspezifische Nutzen Sie die unterschiedlichen Mit einem wettbewerbsfahigen Preis

Preise konnen Sie |hre Belegung Nachfragemuster und fallt Ihre Unterkunft mehr

steigern und sich Ihren Umsatz aus Hauptreisezeiten — darunter potenziellen Gasten auf und erhalt

bestimmten Landern oder Regionen Ferienzeiten, Feiertage und eine hohere Platzierung in den

sichern. besondere Ereignisse — in organischen Suchergebnissen, was
verschiedenen Markten, um |hre besonders in Landern mit hoher
verfligbaren Zimmer oder Nachfrage wichtig ist.

Wohneinheiten zu verkaufen und lhre
Belegung ganzjahrig zu optimieren.

Booking.com
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