InNnoCircle Graubunden

Unterwegs im Innotren am 22. August 2019

Chur, 22. August 2019
Mik Hafliger, Leiter Innovationsmanagement
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«Old ways won't open new doors!»

Zitat: unknown
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Programm



Themen im Innotren

e |deenpitch «ODUR» - Verfihrung durch Sinnesdifte
(Patrick Stebler / Christina Cavigelli) 7'

e |deenpitch «Gastro-Fit 4.0»
(Marc Tischhauser) 10’

Workshop HTW

Wie setzt man Ideen im eigenen Unternehmen um?
(Dominik Knaus / Stephanie Bartels) 45
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Themen im Wagen 1. Klasse

e |Impulsvortrag «Wie unser Hirn unsere Entscheide beeinflusst»
(Giuseppe Alagia) 20’
e Beitrag «Segmentanalysen — Bewertung, Potenziale und

Handlungsempfehlungen»
(Benjamin Buhl) 15" + 5

Update iiber laufende Projekte

e «Schlammparcour» Familie und Bike (marc woodtli) 7°

* Ferien mit Haustier (Antonella Klee) 7'

e Bunanotg graubiindenweit (seline Britt) 7'

e Fortschritt Tiny House und Skeacher, next steps (wik Hafliger) 7
s
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Aufenthalt in Davos Platz

Susses Apéro
im Hotel Grischa eo’

Plaudern — austauschen-
netzwerkeln...

Meine Lieblingssorte ist
popcorn.
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https://www.balnot.ch/index.php?id=produkte

ODUR
SinnesdUifte
gehen direkt ins Hirn!



Weiterverfolgen?
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(10°)

Gastro-Fit 4.0
«was will der Gastro-Gast?»



Eine Idee von GastroGraubinden & Gourmedia
InnoCircle, 22. August 2019
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Starting Position

GastroGraubiinden — Verband fir Hotellerie und Gastronomie

e Mehr Gaste und mehr Umsatz in der Gastronomie.

e Kulinarische Vielfalt von Graubilinden zeigen und diese bekannter
machen.

e Geschichten, Erlebnisse, Highlights vermitteln (z.B. Rezepte, lokale

Produkte, Geschichten, Produzenten, Gastronomen, Personlichkeiten,
etc.).
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Need

Pain: Restaurantsuche
— Zu komplexe Suche
— Zu viele Resultate
— Zu ungenaue/unpassende Vorschldge
— Restaurants kategorisieren sich falsch

Need:

einfache Suche mit passgenauen Resultaten
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Need

Pain: Restaurant-Bewertungen
— Anonym
— Keine Beziehung/Verbindung zu Bewerter
— Hintergriinde und Umfeld des Bewerters sind unbekannt
— Oftmals nur «vernichtend» oder «hochgelobt»
— Wenig aussagekréftig

Need:

Aussagekraftige Bewertungen von Bekannten/Freunden
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Approach

Digitaler premium Gastrofihrer fir Graublinden/Schweiz.

Differenzierung durch:

Einfache Suche...

...fuhrt dank sinnvoller Kategorisierung...

... ZuU passenden Vorschlagen

Community-Bewertung — User wahlen selber, wem sie folgen
qualitativ hochstehende Inhalte (z.B. Graubiinden geht aus!)
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Approach

Suche Bewertung




Benefits

Einfachere Suche
Passendere Vorschlage
Aussagekraftigere Bewertung von Bekannten

Favoritenliste, Restaurant-Tagebuch, Pocket-List
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Benefits

Was ist bei unserer L6sung neu:

e verbindet smarte Suche und persénliche Bewertung
e Wir kennen 1'000 / 22'000 Mitglieder persénlich

e Wir bieten zusatzlich hochwertige Informationen
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Competition
%GILDE {”/'3 lunchgate

Google

o MENU tripadvisor
MICHELIN
2019

TWISPER

Be advised, by friends.

¢) thefork

a TripAdvisor company

O
GOURMET
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the restaurant rating club
www.dinn.ee

2019

13:45

Restaurant Schlissel

°

m

Seefeldstr. 177, Zurich

ﬁ Rate this place

xR |
e 8
****a\

Service
Food

Ambiente

al Dinnef Lunch

Date Rug]onol & tradition

raurant

Enjoy outside Res!




Weiterverfolgen?
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B HTW Chur

. . Hochschule fir Technik und Wirtschaft
University of Applied Sciences

Workshop 45
«wie setzt man ldeen im eigenen Unternehmen um?»
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Impulsvortrag
«Die Kunst — Gaste mit Emotionen
zu Uberzeugen»
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Giste kaufen  Produkt am Markt,
sondern das, welches Sie am besten

"




GROSS-HIRN (NeoC
SPEICHER (Harddisk)

Sprache, Ideen, Motorik, Konze
V|$|onen

RONTAL-HIRN
ll]ﬁlS[:HE GEHIRN
%ﬁm@ﬂ Rationale, Logik, Zahlen-laten-

-~ fakten

(Angst, Stress, Emotlone:ﬁ', Lernen

Belohnungs-Zentrum (Wucleus Accumbens)
Dopamin = Belohnungs-Erwartung
Serotonin = positive E/ebn/'sse

STAMM- HIRN

Reptilien-Gehirn
(Vitale Funktionen zusténdig)
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Zu welchem «emotionalen
Problem, Bediirfnis,
Herausforderung

habt Ihr eine Lb’sunwu leten?

Sl R




KLARHEIT + POSITIONIERUNG + EMOTIONEN

KLARE
ANSPRACHE

IDENTITAT — KLARHEIT
KLARHEIT & POSITIONIERUNG

I ERINNERUNGE EMOTIONEN
WURDIG ANSPRECHEN

MACHE ES ANDERS ERZAHLE EINE GESCHICHTE
WAS IST DRIN FUR MICH? EMOTIONAL & BEGEISTERND




I i

FOLGE DER STORY STRUKTUR FUR DEINE BUSINESS KOMMUNIKATION

[ ]




L @ oy R |

E R Fo LG S machen Sie Ihre Gdste zum Helden, mit..

HUB

e Neurowissenschaft im Business

Impulsvortrage 45 — 90 Minuten fiir Business Events

« Klarheit & Positionierung

Gehirngerechte Positionierung und Geschichte im Verkauf
und Marketing, in Form von Workshop oder Training

« Coaching & Mentoring

Business, Executive & Personal Development

...erarbeiten gemeinsam eine klare Positionierung lhres
Business um dann mit einer begeisternde emotionale
und gehirngerechte Geschichte zu iberzeugen, fir
mehr Aufmerksamkeit und neue Kunden zu gewinnen!

Kontakt

Giuseppe Alagia
www.erfolgshub.com
Mobile: 079 302 12 79



http://www.erfolgshub.com/
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Updates laufender Vorhaben

(Fortschritt der Ideen aus den InnoCircles)



Pitches & Updates laufende Vorhaben

* «Schlammparcours» Familie und Bike
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«Wenn Regen Spass macht!»


http://www.graubuenden.ch/regenwetter

Entstehung

Im Rahmen der Ideensuchkampagne «wenn schlechtes Wetter schon ist» ging die
Idee "Schlammparcours" als Sieger hervor, welche am InnoCircle vom 23.8.2018
gepitcht wurde.

Im Sommer 2019 soll durch 2 MVP die Idee "Schlammparcours" getestet werden.
« Familien in Brambriesch

 Erwachsene in Flims Laax
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Solite der Weettergatt im Uslsub mal nicht mitzpislen, gibt ez in Serfaus-Fiss-Lodis einige Maglichkeiten,
die arm bt R odder direlowinehssmem Wellet machen kann,

Sollte es in der Sonnen e L

abwechslungsre - s s

Telrtpion Campacdalhahn
erher: begeh 5

naf

LAC‘

Lugano Arte e Cultura

. ¥ Lugan

Graubunden
Vom gemitlichen fAuseumsbesuch bis zum

spannenden Kartrennen,

SERFAUS-FISS-LADIS AT
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Fazit Research

Regen = Indoor!
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Ansatz

Es gibt kein Schlechtwetter, nur
e Regenwetter

e schlechte Ausriistung

e schlechte Angebote

e Falsche Einstellung
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Ziele

e Steigerung der Ersteintritte an den Bergbahnen bei Regenwetter
e Steigerung der Wertschépfung im Tal und auf dem Berg

e Alleinstellungsmerkmal «Wenn's regnet, dann macht's genau hier am meisten
Spass»
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ldee Familien

Erster natlrlicher Schlammspielplatz e
e Infrastrukturen

e Ausristung (kostenlos mit
Bergbahnticket)
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|dee Bike

e Kostenloser Regenanzug mit
Bergbahnticket
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Organisation

GRF

* Produktentwicklung

* Projektleitung

* Medienarbeit tber
eigene Kanéle

Austragungsort
* Infrastruktur

* Handling

* Personal

* Maedienarbeit lber
eigene Kandle

Industriepartner

» Bekleidung

» Regenschirme

* Medienarbeit tiber
eigene Kanéle

Medienpartner
Special Interest Agenturen
Influencer
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Zwischenstand August 2019

Regenbike
» 3 Regentage seit Launch am 10.7.

* Produkt wird von Gdsten gut angenommen
* Anzlige wurden auch fir Wandergruppe eingesetzt

 Eventuell wiirde glinstigere Variante der Regenanziige ausreichen
(Dirtlej ab CHF 250.-)
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Zwischenstand August 2019

Schlammspielplatz
* bei Regen immer 2-3 Eltern mit Kinder auf Brambriiesch
* Anzlige meist vorhanden, (5-6 Anzlige rausgegeben)
* Meinung / Erwartung Schlammespielplatz sei immer vorhanden
» Schlammspielplatz wird auch bei schénem Wetter genutzt

* 95% der Eltern sind gliicklich und zufrieden mit dem Angebot
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Zwischenstand August 2019

Webseite Graubiinden Ferien (News)
* 560 Sitzungen
» Durchschnittliche Zeit auf der Seite: 03:02 Minuten (sehr gut)

Instagram und Facebook

» Posts durch Laax, GRF, Dirtlej, Velosolution, Rukka, Herbert

graub'7nden
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Laax Flims Regenbiken Claudio Caluori

Auf in die Sc

Brambriiesch hat den ersten offizi

Familien

Auf dem Churer Hausberg Bram- [ zpringent Aut dem nouen Schl:m’m:pldpla\: a
britesch wurde erst vor wenigen umhermatschen.

Wochen der erste Hundespielplatz
der Ostschweiz eroffnet (Ausgabe
vom 28.Juni). Nun ist ein neues
Angebot hinzugekommen, das bei
schlechtem Wetter fir Spass sor-
gen soll. Bei Regenwetter kénnen
sich Kinder neuerdings auf einem
Spielplatz mit  Matschhigel.
Matschkiiche, Rutschbahn und Re-
gendusche austoben. Es handelt
sich gemass einer Mitteflung um
den ersten Schlammspielplatz der
Schweiz. Den Eltern droht aber
kein Putz- und Wasch-Marathon: Gut verpackt:

o sy o s o o et b
i 5 et e IS

-
e

P e s L £ b on g et kb

Ab 1n dan Schiamm

Taddy B

Fotograf Graubunoen

en Anilipp RUES!

07.082019, 13:55 07082019, 1424
lvon2 07.082019, 13:50
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Social Media

ownhil
3 #biketrailslaax fer Ena Trall
Klothe
ENDURO 21 Beitrige
Flinst SERIES ,
lims base

IVET you want

for a test ride
"( rentalin

P Qs

Rty
L nommengercn 7 Teilen
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E SBB &% Asana
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T ClickTime ‘JrGP.F W Salesforce 5% WebCenter o7 Innolab r

mww.dirtlej.de
$P¥) Velosolutions
i 10. Juli uUm 1346 - Q
dir
b 10 No such thing as too much rain to ride! Claudio Caluor

session on our local #Velosolutionstrail in Graubtinden
Happy to ¢ #dirtlejdirisul. And you can do exactly the same!
Ubersetzy = WIN& We are giving away a night at the Arena Fiir
bike tickets and 2 dirtlej dirt suits! Tag your bike-bucad'
until the 18th of July to win the package -

#nomoreexcuses

Biketrails Laax #neverendtrail #flims #laax #graubinde

Ubersetzung anzeigen

LAAX ist
10.Juliur | LAAXisthier Flims Laax, Schweiz
10. Juli um 11:15 - Flims - Q3
No more ¢
@Ciaudio No more excuses: get dirty and stay clean! Local and formar

i
@

Me

idin
ranzeigen

10ri enjoying a mud bath on the Never End Tra

Mehr anz¢

berselzu | (persetzung anzeigen
@ 18 @ Du und 5 weitere Personzn 2 K«
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Google Bilder, 1 Seite «Schlammespielplatz»

konnea Apps horurteringen
und Tadiets bedienen.
v = 5

Als ich 3 war, habe ich
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Google Bilder, 1 Seite «<Regenbike»
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Wie welter...

* Pilot Sommer 2019
* Auswertung Nov. 19

* Ausweitung in GR im
2020

Stand: 01.01.2019
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Pitches & Updates laufende Vorhaben

* Ferien mit Haustier (Gate 2)
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Innovationsprozess

Gate 2 Transfers

Scouting & Ideation a Prototype &

Screening Testing

Trend- und Technology Ideen-Management Abklarung Machbarkeit

Radar (Rohkonzept)

+ Analysen = Erfassung der Idee im - Kunden-Tests

+ Studien Innotool (COSTAR) (Prototyp, MVP mit
» Fachmessen = Kreativititsmethoden echten Kunden)

- Fachvortrige = Anreicherung der Idee = Build — Measure -

+ Kongresse » Check Strategy Fit Leamn (lteration)

» Bewertung durch Jury = Pilotauswertung

Erfassung der Idee
und Bewertung

Verantworiung GRF

Fritherkennung neuer
Méglichkeiten

Exploration und
Validierung der Hypothesen

KDrzant Produkt-
P Entwicklung
Geschaftsmodell Realisation
« Konzept der L.osung * Produktentwicklung
« Geschaftsmodell = Standardisierung
« Business Case (BC) « Skalierung
- Projektauftrag = Einfihrung
- Ressourcen- und - Rollout
Mittelbedarf (Budget)

Geschaftsmodel-Entwicklung Ausgestaltung des Produkis

Innovationsprojekt

graub'/nden



Massnahmenplan: Ferien mit Haustier
Pilotphase

Februar — Oktober 2019
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Massnhahmen




Ferien mit
Haustieren




Ferien mit Haustier

e |andingpage:

e | ow-Budget Werbevideo
e 5 Pilothotels:

- Berghaus Arflina, Fideriser Heuberge

- Danilo Pianta Hotel, Savognin

- Hotel Gravas, Vella

- Chalet-Hotel Larix, Davos

- Landgasthof Sommerfeld, Pragg-Jenaz

Leistungen:

Willkommensgeschenk fiir Ihr Haustier
Futterndpfe fir Katzen und Hunde
Katzenkistli inklusive Streu

Spielzeuge fur lhre Lieblinge

Platz im Zimmer und auf dem Balkon fir
Gehege und Kéfige (Bitte mitbringen)
Hoteleigene Infrastruktur fir Hunde,
Katzen, Nager und Végel (Dusche oder
Waschgelegenheit, Wiese/Garten vor
Hotel etc.)

Tégliche griindliche Zimmerreinigung
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http://www.graubuenden.ch/haustier
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Owned Media

1 Ob Kaninchen, Papagei oder Katze - in zahlreichen
® POSt an Face boo k am 4 L] J u | I 2 01 9 Hotels in Graubtinden sind nicht nur Hunde, sondern
alle Haustiere willkommen. s& 49 52

e Eintrag im Geheimtipp Newsletter

< N{ Graubiinden
4, -G

graub’ynden Famea-Newsiats, J 2018

Erfrischung gesucht?

10.4 Tsd. Aufrufe

[ﬁ Gefallt mir D Kommentieren &> Teilen

Q0% Mik Hifliger und 109 weitere Personen

Wer sich an heissen Sommertagen abkuhlen und schone Aussichten
geniessen will, der wird in Graubunden findig. Zum Beispie! mit unseren
Genheimtipps: funf tarkisblau leuchtenden Badeseen von Bngels bis St 21 Mal geteilt
oritz.

Zu den funf Badeseen

_Relevanteste zuerst v
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Online Kommunikation

Ob Kaninchen, Papagei oder Katze - In zahireichen
Hetels in Graubunden sind nicht nur Hunde, sondern
alle Haustiere willkommen. 34 43 &3
www.graubuenden.ch/haustie

e Gmail-Ads i _____________
e Ads auf Facebook S —
e Ads auf Instagram

e SEA Kampagne

Ferien mit Haustier

Gshien Swe it Birsm Hausber ing=
Feren Egalob Katze, Hamster g
iooal ! M nticren @ Teilen

b g | | oltere Parsonan

Ferien mit Haustier | Haustierfreundliche Hotels | g
www.graubuenden.ch/haustier v 1
In den haustierfreundlichen Unterkinften sind lhre Haustiere herzlicl
Haustier ebenfalls eine Auszeit in Graubtnden

Ferien mit Haustier

Jutzt bucher
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Mailing an Mitglieder der
Rassenkatzen Vereinigung Ostschwelz

graub’nden
I

Juli 2019

Online Newsletter an circa
400 Vereinsmitglieder

Allegra liebe Katzenfraunds

Gonnen Sie Ihrer Katze ebenfalle eine Auszeit und nehmen Sie sie mil in die Ferian, In den

I i, L i in Grauba sind Sie herzlich willkommen!

Das erwartet Sie in den Hotels:
- Wilkommensgeschenk fir Ihr Hausfier
- Futternapfe far Katzen
Katzenkistli inkl Streu Spielzeuge fiir Ihre Lieblings
- Palz im Zimmer und auf dem Batkon
- Zum Teil holeleigene Infrastruktur for Hunde, Katzen, Nager und Vogel (Dusche ader
Waschgelegenheit WieseiGarten vor Hotel elc)

graub_nden

- Chalet-Hotel in Larix



Einladung Petinfluencer

e Einladung von 1 - 2 Petinfluencer

e Angebot testen und Bilder posten, Bekanntheit des
Angebots steigern

e Neues Bildmaterial

#mr.pokee
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Inserat und PPR-Text im Tierwelt

Magazin

e 241'000 Leser und
Leserinnen

e 5 |nserat

e |n der Ausgabe am 8.8.
und 15.8.2019

Martin Sailer
bastelt elevere

d 5«: ‘Sand
¥ wird ksapp
~

Hotels Das srwartet Sie in den Hotéls v Pstz m Zimmer und auf dem Balon for
+ Berghaus Arfling im Prittigau v Willkommensgeschank fir iy Haustivl Gehege und Kifige
& Chalet-Hotel Larix in Dives v Futtemépte fir Katzen Und Hunde v Hotelrigene Infrastruktur fir Hunde,
2 Danilo Planta Hotel In Savagnin v Katzenkistll inkiusive Strey Katzon, Nager und Vogel (Dusche odar
* Hotel Gravas in Vella v Spielreuge fir thre Lieblinge Waschgelegenhelt, Wiese/Carten
& Landgasthof Somwmerfeid in Pragg-lenaz vor Hotel ete)
M
graub_snden
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Inserat Im Katzenmagazin

atzen___

e '3 Inserat -

e In der Ausgabe vom
19. September 2019

e
yem Haustier ebenfalls &im

ubundcn

g c.onncn S\elh

N Ul’\\\;!-‘.,'»ﬂ."‘ A

Hotels Das srwortet Sie in den Hotéls v Pz m Zimmer und auf Gem Baleon tar
+ Berghuaus Arfling im Prittigau v Willkommensgeschank f0r iy Haustivl Gehege und Kifige
& Chalet-Hatel Laric in Daves v Futtemapte f0r iatzen und Hunde v Hotelrigene Infrastrultur far Hunde,
2 Danilo Plants Hotel In Savagnin v Katzeokistl nkivsive Strey Katzon, Nager und Vogel (Dusche odar
9 Hotel Gravas in Vella v Splelzeuge fr thre Lieblinge Waschgelegenhelt, Wiese/Carten
4 Landgasthof Sommerfeid in Pragg-Jenaz vor Hotel etc.)
N
graub_snden
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Versand PPR-Text an Tiermedien

Ausschnitt aus dem Tierwelt Magazin
21 Tiermedien (4 CH, 17 DE)

Ferien fiir die Katz in Graubiinden

Ab in die Ferien — aber wohin mit der Rassekatze. dem Zwergkaninchen
oder dem Wellensittich? Wenn Sie Thren Urlaub in Graubiinden verbringen.
lautet die Antwort: Sie nehmen lhr Haustier einfach mit. Denn hier bieten
tierfreundliche Hotels nicht nur Thnen. sondern auch Threm pelzigen oder
gefiederten Freund einen abwechslungsreichen Aufenthalt. In diesen Unter-
kiinften freuen sich die Mitarbeitenden iiber tierische Giiste und sie stellen
ihnen spezifische Angebote zur Verfiigung: zum Beispiel Futterniipfe. eine
Katzenkiste und Kratzbaum fiir Stubentiger oder eine Dusche und Spiclzeug
fiir Hunde. Selbstverstiindlich darf der bevorzugte Tierbedarf auch selbst
mitgebracht werden.

Dadurch. dass Thr Haustier mit
Thnen in die Ferien reist. miissen

Sie sich keine Sorgen machen,

wie s thm zuhause wohl geht. So
kénnen Sie die freien Tage gleich
doppelt geniessen.

www. graubuenden.ch/haustier
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Medien

e Online Artikel auf Stidostschweiz, GRHeute und FM1 Today

Mit Papagei und Kaninchen in die Ferien

AVAs

restauram
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Flyer in petfriends Filialen

Insgesamt 10 Filialen in Zirich, Thurgau, Aargau, Basel, Bern und Luzern.

Fe‘nen fiir d1e>l$at{ e
lhr Haustier fahrt,#rﬁ&m
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Wettbewerb mit Vitakraft

Gewinne eine Auszeit mit deinem Haustier in Graubiinden.

In Kooperation mit Vitakraft und Coop: RVite1 400112

Wettbewerbs-Sticker auf mind. 8'000 Stiick des neuen Katzenfutters «Poésie».
Wird in Coop Filialen schweizweit verkauft.
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Timing

. Owned Media

® N O U oA W N o

Massnahmen Juli August September Oktober
27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44

H N
Online Kampagne EEEEEEEEEEEEEE
EEEEN

Besuch Petinfluencer

Mailing Vereinigung

Inserat Tierwelt & Katzenmagazin
Versand PPR-Text Tiermedien
Flyer petfriends.ch

Wettbewerb Coop
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MVP im Testzeitraum August — Oktober,
iteriert im Frihling / Sommer 2020

Mengenhypothesen

e In der Testphase erhalten wir mind. 10 Anfragen pro teilnehmendes Hotel = 50 Anfragen total

e In der Testphase erhalten wir tiber alle Hotels mind. 10 Buchungen von Gdsten mit Haustieren, andere als Hunde
e Die Aufenthaltsdauer von Ferien mit Tieren liegt bei mind. 3 Tagen

o Die Gaste werden am Schluss ihres Aufenthalts Gber ihre Zufriedenheit befragt; diese liegt bei 95%

Werthypothesen

e Fir ein Haustier wird egal der Tierart pro Aufenthalt bis zu einer Woche ein Ubernachtungspreis bezahlt.

e Der durch das neue Angebot anfallende zusatzliche Aufwand des Hotels |6st keine sprungfixen Kosten aus. (zusétzliche Raume
mieten, zusatzliches Personal anstellen, etc.)

e Die Aufnahme zusatzlicher Gaste tbersteigt die bestehenden personellen Ressourcen nicht (max. 15 Géste gleichzeitig).

Was wollen wir beweisen?
Das Bediirfnis nach Ferien mit dem Haustier wird bestdtigt. Mengen- und Werthypothesen lassen sich mindestens teilweise
verifizieren.
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Pitches & Updates laufende Vorhaben

» Bunanotg graubiindenweit (Gate 2)
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Bunanotg
Wetten, du Ubernachtest zu deinem Preis?

Pilotphase

Januar — Oktober 2019

graub‘jnden



bunanotg.ch

0-O-

Kontaktdaten



https://youtu.be/A9WE4w8FpcI

Zahlen & Fakten

Seit der Lancierung von Bunanotg ergaben sich im Zeitraum von Mitte Januar bis
Ende August folgende Zahlen:

e 27 Buchungen mit 68 Logierndchten
e Umsatz CHF 4'700.-
e @ CHF 72.-/Logiernacht, resp. CHF 145.-/Doppelzimmer

e Buchungsumfang von anfanglich 2 Logierndchte pro Buchung auf nun
3 Logierndchten pro Buchung

e Teuerste Buchung CHF 454.-
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Kommunikation
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Medienberichte

37 Zeitungsberichte
2 TV-Beitrage

Datum: 19.07.2019
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«BunaNotg» — da nov en P'entir Grischun

Nova plattaturma da reservaziun da pernottaziuns en hotels da Grischun Vacanzas

LA WUARTIN CABALZAR it vegn in.ruxm'a per ams che o reser- sehun e da procoear ok'ils giases exisrents
— e A S T

M Sur |a plattafurma cun il num m- -

mach pon danov erils
giasts da Tavau, Mustér, Sedeun, Sa. 5 - &0 & RAVELNEWS
vognin, Beiva, Albula sco eren Engia- | | . \icanzas
dina Auta & Bassa ssgirar bur permot- oo e
taziuns d'hetel. Tras quest exrensiun cogllentscha. o
sin Penvir chanwun oboegn la plattafur- e bonon Gri
o ke Grischun Vacaneas, sin la gus, schi inimpurtar
giast pocser definir il precech da sia per- o Mot
i 1 dapli artractivicad e

o e Che cacherngan «
quest mals f0 iy e stans
135 hicels en 23 fiews e dla v Jos regi- Nagge bainvegn
wns grischinas pact da ba nova placsatus- oo ~BunaMar,
ma ruristica «BunaMorge, Uschia ha la oo oo pe
plattafisrma da G hun Vacanzas ch'e ginst possiacond
vepnida lantschada al cumenzamenr da 01 purschid
st 0 gia cunianschi i dersEun g vare oceupar
sur Pentir chantun, Us giasts pon ust . on 13 ceviom « ot gagings

schentar dumondas da pernoraren e | ooepagy o D0 Buehungsplatiorm Bunaneig eh wird ausgawaitst
as sepgiuns grischunas, duvent da I'Ean-
giadina sur il Grischun cenwal fin en
Surselva, en | Seanvety finen il i
Tavvae, & qual pee il preesch ch’
3

CHMENZAMenT ©
I ——

graub'7nden



0 Kaufer wunschen sich laut ithr vor allem ein personalisier
Einkaufserlebnis, » weiterlesen

COMMNECTED

COMMARCE

Native Ads

Amazon will euren Kofferraum beliefern: Das steckt hinter dem
Pilotprojekt mit Audi und DHL

Bunanotg wird Uiber Anzeigen ausgespielt, B = e curen ottt
welche als Newsartikel «getarnt» sind. - S T e
Damit werden User erreicht, die gerade
aufnahmebereit fir komplexere Inhalte
sind.

Eigenen Online-Shop komplett in deinem Design - live in wenige
36 Stunden mit VersaCommerce [Sponsored Post]

Anzeige Mit dem Saas-Webshop von VersaCommerce ha
Thorsten Barré seinen Onlineshop .Frytch” innerhalb kiir

Zeit In einem kemplett eigenen Design an den Start gebr:
vom Layout zum _.. » weiterlesen

Otto-Startup Collins verkiindet zweistellige Millionenumsaétze ur

starkes Wachstum
ABOUT YOU* s 20.04.15 (130 News) Collins, die Blaupause fir Ottos Zuk
e L e GO meldet eine halbe Million Kunden und zweistellige

Millionenumsatze. Gleichzeitig wechseit der scheidende (
Geschaftsfuhrer Benjamin Otto als . » welterlesen

&

At Mew -\



Microinfluencer

Bunanotg wird Uiber Microinfluencer /
«Freunde» (<1000 Follower) in deren
Netzwerke geteilt. Die Anzeige wird von
lhnen mit #Anzeige kenntlich gemacht.

FACEBOOK POST PREVIEW: X

Everyday influencer Name

Gerade eben - LINKILIKE - @&
Kommentar des Everyday Influencers
#Anzeige

x

SHARE LINKILIKE.COM
Ubernachte zu deinem Wunschpreis in Graubiinden!
Entdecke jetzt die neue Plattform Bunanotg

[fb Gefallt mir () Kommentieren p> Teilen
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Inbox Ad

Bunanotg wird Gber Anzeigen in
GMX Mailkonten ausgespielt. Die
Targeting Mdéglichkeiten sowie die
Qualitat der Visits ist dabei sehr
hoch.

UNSERE
PFLEGE-LIEBLINGE

£= Werbeaktionen Q

Hotels in Graubanden @ a
Graubtinden Ferien

Hotels in Graubunden

Buche zu deinem Wunschpreis
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Bunianotg graubéndenweit

L] L} L]
D I r‘ Ct M al I I I l g Anzeige nicht einwandfrei? Browseransicht offnen | Mailing abbestelisn

g r au b\Jr nden Innovation & Research, August 2019

Der Bunanotg Newsletter wird an
3 i i _ i Bunanotg
ZUS&tZlICh elngekante E Mall Wetten, du Gbernachtest zu deinem Preis?

Adressen versendet.

"

Du gehst an einen Event oder auf einen Kurztrip in Graubiinden?
Bunanotg macht es fur dich einfach, das fir dich passende Hotel zu
finden: Du wahlst die Zieldestination aus und mit etwas Glick




Redaktioneller Beitrag beim Social-Media
Magazin der Schweiz. Gesponserter
Beitrag.

[ ) il
| -

puseniernn EUROBUS TS
risteprassc z i

———— |
Das ist fiir dich

In Zusammenarbeit mit Eurcbus. Ab 11 Franken zum Europa-Park - jetzt
buchen unter rustexpress.ch
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OON IS RN KT P X [ e

Timing Bunanotg Kampagne

e e August September Oktober November  Dezember
31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52
Native Ads EEEEEEEEEEEEEEEEN
Microinfluencer .....
Inbox Ads ...........
Direct Mailing .
Erklarvideo ...................

Branded Content Video

]
Inserat 20 Minuten ....

Breakout Ride-Kongress
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MVP Im Testzeltraum August — Oktober

Mengenhypothesen

e 1000 Anfragen

e 400 Buchungen im Testzeitraum oder 40% Adoption Rate
e  Max. 5% Buchungsriickziige

e  Max. 2% No-Shows

e 100 % Private vs O % Business

e 80% der Hotels reagieren innert 6 Stunden ab Anfrage

e 95 % aller Gaste sind mit Bunanotg zufrieden (Umfrage)

Werthypothesen
e  Pro Buchung nicht mehr als 10% unter booking-Preisen

Was wollen wir beweisen?
Gelingt es, mehr Gaste zu immer noch verniinftigen Preisen zu generieren und die Auslastung kurzfristig zu erhhen.
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Pitches & Updates laufende Vorhaben

o Skeacher (Gate 2)
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Ziele

Was wollen wir bewirken?

Skeacher soll als Zusatzprodukt zum klassischen Skischul-Modell eingesetzt werden
Saisonbedingte und Zeitbedingte Gaps sollen die Auslastung erhéhen.

Mit mehr kurz geschulten Skischulern wollen wir bei mind. gleichbleibenden
Gesamtkosten einen Mehrertrag erwirtschaften.

Produkt soll von den offiziellen Skischulen angeboten werden, bevor es Private tun

Zusatzliche Zielgruppen sollen angesprochen werden und Potenzial genutzt werden

graub'7nden



Next steps

o «Betty-Bossi» finales «Rezept» auf Winter 2019 / 2020
e Skischulen besuchen und Produkt «verkaufen»

e Punktuelle Einfiihrung von «Skeacher» als Produkt in Graublinden

Noch zu I6sende Challenges
« Korrekte Rapportierung durch die Skeachers

» Rechtlich korrekte Anstellung im Sinne der Abgrenzung zur klassischen Skischule, die
Lohnabrechnung mit korrekt ausgewiesenen Sozialleistungen.
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Mogliche Weiterentwicklungen

e (Ggf. Franchising Modell mit Skeacher in einer separaten Entitét
o Web-App zur digitalen Buchung von Skeachers iber das Smartphone (Prototyp existiert!)

P 'BigS

Skovcher Senvicus sounnty s Lontak Qo
huder

Was ist Skeacher?

Weitere Skeacher Services Bezahlung

- D W = @

Skeacher Preise

gy ) > . 1 Person 2 Personen 3 Personen Ab 4 Personen
= st CHF 39.00 CHF 25.00 p.P. CHF 20,00 . HEIRO PR ]
8
Kurzschwung T LR SR T R O R R s D R A e
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Betelligte
Destinationen

Momentan wird Skeacher in drei

Buindner Skidestinationen angeboten.

Davos

Scuol

Sedrun

Osterreich

UR wa  llan i
8@\ g dind
i SULN" gMeierhof | 3 =3 && Engiat=#Scu)
ralp- yo Qbersaxgﬂ " L L]
passy » ot > Fliela- &
Disentis/ o pass 5 eZernez
{ § Mustér. &/ o &
Iny R & lo‘flcar;pass
ukmanier- \
pass§© -/ ustaireSta. Maria

)
Tl '1 » ®Forcola di Livigno

©
S8 Itali

O
3 ¥ Poschiavo alien

&

Roveredooép
Karte: RAOnline
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Services Community Uberuns  Kontakt Q = Login

sxgAcHEn

Buche jetzt deinen
Skeacher!

5 min entfernt von dir 10 min entfernt 18 min entfernt
von dir von dir

=
Skeacher Blog

Willst du mehr Pistenstories? Hier geht es zu
unserem Blog!

Zum Blog

Skeacher buchen
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Warum tun wir das?

Wir wollen den Schneesportschulen in Graubiinden die
Existenz in der Zukunft sichern.
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Pitches & Updates laufende Vorhaben

* Tiny House
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Rechtliche Abklarungen
In Kontakt mit potenziellen Partnern

Bestehende und neue Tiny Houses in Landwirtschaftszone

Bewirtschaftete Maiensdsse
MVP 1: zentral vermarktet, dezentral vertrieben (Agro-Tourismus)

Gaste-Erlebnisse ,,im Safari-Style”
MVP 2: funktionieren Erlebnis-Packages?

3. Im ordentllchen Verfahren Raumplanungsgesetz andern
(dauert >5 Jahren) \



(30)

Teaser

Workshop Digital Law in Tourism



Workshop Digital-Law In Tourism
Donnerstag, 3. Oktober 2019

Zeit:
13.30 bis 17.00 Uhr

Ort:
Gastro Graubunden in Chur

Kosten:
CHF 195.- pro Person

Themen:

- DSGVO im Tourismus

- Stolpersteine bei AGB's

- Bildrecht

- Umgang mit Plattformen (wie booking.com)
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http://www.graubuenden.ch/digital-law

¥ Grazia. Grazie. Vielen Dank:
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