InnoCircle Graubunden
Kaffee Klatsch 25. November 2019

Chur, 25. November 2019
Mik Hafliger, Leiter Innovationsmanagement
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Martin Vincenz, CEO Graubunden Ferien

«Innovationen geben der Zukunft
eine Zukunft»

Zitat: Hans-Jurgen Quadbeck-Seeger, Chemiker
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https://youtu.be/v_2LFjWfirA

Programm



Themen

e Betriebsflihrung und Impulsvortrag Kaffee Klatsch
(Svea Meyer)

e Begrlssung und Einleitung
(Martin Vincenz)

e Aus der «Strategiekliche» von Graublinden Ferien (Strategie 2022)
(Martin Vincenz und Patrick Dreher)

e Update laufende Vorhaben
(Mik Hafliger, Seline Britt, Marc Tischhauser, Marc Woodtli)

e |nnovation und Medienwert
(Luzi Burkli)



Themen

e 360°-Film-Portal
(Marc Woodtli)

e |deenpitch « WK Anschlussprogrammy»
(Marc Woodtli)

e Impulsvortrage

— jobs2share, Hotel-Innovationen im Personalwesen (Claudia Zillig und Katrin Schillo)
— ANiM (Linda Netzer)



Aus der «Strategiekuche» von
Graubunden Ferien
(Strategie 2022)



A

Graubunden Ferien Strategie 2022



GRF-Strategie 2020.

Innovation & Produkt- & Shared
Research Erlebnis- Services
marketing

Graubunden Ferien
Mehr Gaste fir Graubiinden!
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Umsetzung GRF Strategie 2020

e Seit 2016

e Gute Resonanz und
wertvolle Erkenntnisse

=>  Optimierung und Weiterentwicklung eingeleitet.
Ergebnis: GRF Strategie 2022



Das Ziel: mehr Gaste fur Graubunden

Indem GREF:

zu trendigen Erlebnissen inspiriert

neue Erlebnisse entwickelt und bestehende Erlebnisse
destinationsiibergreifend zu Angeboten verkniipft

bestehende Erlebnisse bekannt macht
neue Markte und Gastesegmente erschliesst

Destinationen und Leistungstrdger mit digitalen Services
unterstutzt
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Von Innovation & Research zu...

Indem GRF:
e zu trendigen Erlebnissen inspiriert

e neue Erlebnisse entwickelt und bestehende Erlebnisse
destinationsiibergreifend zu Angeboten verkniipft
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.. Innovation & Erlebnisentwicklung

Indem GRF:
e zu trendigen Erlebnissen inspiriert

e neueErlebnisse entwickelDund bestehende Erlebnisse
destinationsubergreitend zu Angeboten verkniipft

=> Fokus!
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Innovation

e Fokussierung auf attraktive und wenige Innovationsfelder

e Ziel ist es, touristische und gesellschaftliche Trends friih
zu erkennen und fir Graublinden durch Erlebnlspromotlon
-entwicklung und -bliindelung zu erschliessen.
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Erlebnisentwicklung

e Die Erlebnisentwicklung fokussiert sich auf Aufbauprogramme,
die in ihrer Anzahl (maximal 1 bis 2) sowie ihrer Dauer
(2 bis 3 Jahre) beschrankt sind.

e Ziel ist es, neue und iibergreifende Erlebnisse
oder Erlebniskomponenten aufzubauen, y
die von einzelnen Destinationen oder

Leistungstragern nicht angeboten werden.
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~Graubunden = <
als «must-see» -

“auf der Tourmg
Landkarte der Alpen
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Update laufende
Vorhaben



Bunanotg
Wetten, du ubernachtest zu deinem Preis?



Ziel

Kommissionsfreie und kostenglinstig zu betreibende
Plattform mit dem Zweck, mehr Gaste zu immer noch
verniinftigen Preisen zu generieren und die Auslastung
kurzfristig zu erhéhen.

graub'/nden



Hotelsuche ganz einfach....

e Event oder Anlass ist wichtiger als das Hotel
e Kaufm. Aufwand (Anfrage = Buchung)
e Ubernachtung zum Wunschpreis
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140 Hotels / 23 Orte
9 Destinationen

e

%

- Engadin Samnaun e
- Val Miistair ~ 4 Savognin Bivi

I

G

graub'Jnden



Vorteile Hotels

Entscheidet nach kaufm. Grundsatzen, ob es den Gast will
oder nicht

Kann die Auslastung erhéhen und Deckungsbeitrage
erwirtschaften

Profitiert von einer kommissionsfreien Plattform
Unterliegt keinen Dumpingpreisen dank Preisuntergrenze
giinstiger Betrieb
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Vorteile Gast

e Mit einer Anfrage sind die Angebote einer ganzen Region
abgedeckt

e \Warum wdéhlen, was man nicht kennt?

e Chance auf Ubernachtung zum Wunschpreis
> Wette
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Kommunikation

graub'/nden



P Sorry, Dramaqueen

WIE ES IST, EINEN
TEAMAUSFLUG ZU PLANEN

-
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https://izzymag.ch/article/wie-es-ist-einen-teamausflug-zu-planen
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https://www.rtr.ch/novitads/svizra/onn-da-record-per-l-hotellaria-svizra
https://tp.srgssr.ch/p/rsi/standalone?urn=urn:rsi:video:11480342&autoplay=false&hideendscreen=1
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Zahlen & Fakten (Stand 31.10.2019)

e Go-live im Januar 2019 (nur Chur)

e Juli 2019: Rollout ganz GR (seither auch regelméssige Buchungen)
e Total 425 Anfragen / 80 Buchungen / 323 Logiernachte

e Umsatz CHF 23'200.-

e @ CHF 72.-/Logiernacht, resp. CHF 144.-/Doppelzimmer

e Buchungsumfang von anfanglich knapp 2 Logiernédchten pro
Buchung auf nun knapp 5 Logiernachten pro Buchung

e Teuerste Buchung CHF 2'160.- flirs Unterengadin
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Bevorstehende Herausforderungen

e Service Design ausgestalten

e Betreiber finden; Plattform migrieren, ggf. mit
bestehenden Hotelreservationssystemen verknipfen
(automatisieren von Ubertragungen der Buchungen
und Stornierungen)

e Plattform bekannt machen und bekannt halten
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Ferien mit Haustier



Ferien mit Haustier

Auswertung: Kampagne Sommer/Herbst 2019
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Ferien mit
Haustieren
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Haustiere herzlich willkommen

F ° [ ] [ ]
e I ] e I I I l l ] t | I a. u. S t ] e I Haustierbesitzer kennen das Problem: Man will verreisen, doch was passiert in dieser Zeit mit den tierischen Lieblingen,
wer Wi R i

wenn eine Betreuungsperson fehit und das Tierheim zu weit weg ist? Bei uns sind Gaste samt ihren Haustieren immer
herzlich willkommen. Und damit sich Mensch und Tier wie zu Hause fiihlen, stellen wir gerne artspezifische Angebote vor.

b A
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Online Kampagne



Social Media: Facebook und Instagram

5 l View Video < 15 sec:
7 101701

«Like» auf Facebook:

Ob Katze, Hase, Meerschweinchen oder Wellensittic imm dein Haustier
mit in die Ferien nach Graubtinden

Erreichte Personen:
558'604

Klicks auf die Website:
38'920

417
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Ferien mit Haustier | Haustierfreundliche Hotels | grauDt
& lT www.graubuenden.ch/haustier v

e In den haustierfreundlichen Unterkiinften sind Ihre Haustiere herzlich willkommen. Gonnen Sie ihrél
Haustier ebenfalls eine Auszeit in Graubiinden

GRAUBUNDEN FERIEN

hY
J Ferien mit Haustier

Ferien mit Haustier

Gehen Sie mit Ihrem Haustier in die
Ferien. Egal ob Katze, Hamster oder
Vogel

Ferien mit dem Haustier in Graubinden

_ Den Papagei mitbringen? Ist in einigen Unterkunften in Graubiinden kein Problem! Erfahren

Sie, welche Hotels ein Herz fur gefiederte Freunde haben — und ein Katzenkistii fur Ihren
Liebling

bed graub'7nden




Zahlen zur Landingpage

Seitenaufrufe:
52'236

Zeit auf der Website:
02:15 (gut)

83 % Traffic Uber Facebook
15 % Traffic Gber Google
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Offline Massnahmen



Mailing an Mitglieder der Rassekatzen-

Vereinigung Ostschweiz

«Es kamen sehr viele positive
Riickmeldungen. Aber den meisten war
es schon zu spat fiir die Sommerferien,
finden es aber eine tolle Idee. Und
buchen vielleicht im Herbst oder
Winter, was ja auch schén sein sollte.»

Michael Friedauer, Prasident
Rassenkatzenvereinigung

graub'Jnden
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Inserat und PPR-Text

Tierwelt — 2 x % Seite

e 241'000 Leser und
Leserinnen

Katzenmagazin — 1 x 12 Seite:

Leserinnen

Ti e R lt

Martin Sailer
bastelt clevere
| l'h | Statusaggression

Ran an den Speck

Augen & Ohren.

R Heﬂlﬂlch.n'n a4

erfOlgrex

aus!iet ebenfalls eine

hau her(u 5
mr?del‘w herzlich willkomme
si

¢ Informationen untevwww raubuenden- f/haustier
o

graubuend!

Meh i

N
Hotels Das erwartet Sle In den Hotels v Platz im Zimmer und auf dem Balkon fdr
2 Berghaus Arflina Im Prattigau v Willkommensgeschenk fOr Ihr Haustier Gehege und Kafige
2 Chalet-Hotel Larix in Davos v Futterndpfe fir Katzen und Hunde v Hoteleigene Infrastruktur far Hunde,
= Danilo Pianta Hotel In Savognin v Katzenkistll inklusive Streu Katzen, Nager und Vogel (Dusche oder
2 Hotel Gravas in Vella v Spleizeuge fdr Ihre Lieblinge Waschgelegenheit, Wiese/Garten
2 Landgasthof Sommerfeld in Pragg-Jenaz vor Hotel etc.)
Y4
graub_nden
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Flyer in Petfriends Filialen und in
Tierpraxen

Insgesamt 10 Petfriends Filialen in Zirich, Thurgau, Aargau, Basel,
Bern, Luzern und in grosseren Tierpraxen in der Region Zurich.

Ny | 3", T
Fe'nen fur dieKatz ; H B

Ihr Haustier fahrt
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Wettbewerb mit Vitakraft

Gewinne eine Auszeit mit deinem Haustier in Graublnden

In Kooperation mit Vitakraft und Coop: RV

—
/

co®

Wettbewerbs-Sticker auf 16'000 Produkten des neuen Katzenfutters
«Poésie». Wird schweizweit in den Coop Filialen verkauft.
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Fazit



Fazit

Grosses Interesse, viele positive Reaktionen, jedoch keine Buchungen

=>» Verhaltensanderung braucht Zeit
=>» grossere Reichweite / mehr Kommunikation nétig
= mehr Angebote und Hotels, die mitmachen wollen
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Ausblick



Wie weiter

= Weitere Hotels dazugewinnen

= Remarketing, Awareness hochhalten, um Verhaltensanderung zu
Initiieren

=> Punktuelle Kommunikationsschwerpunkte auf die relevante
Saisonalitat
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Tiere = Emotionen

«Geld spielt eine
untergeordnete
Rolle»

-

> D 00:07/07:44

R

ustiere — lieb und teu

Haustiere - lieb und teuer (1)

«Tiere sind Teil der
Familie und werden
verwohnt»

«Mission: Tiere in
die Herzen von den

Menschen bringen»

Du siehst Ergebnisse fur ,tiere*

Interagiere auf unterschiedliche Weise
ferantwortungsvolie Begegnungen mit Tieren aus aller We't

«Tiere bereichern unser Leben»

dean.schneider % = Abonniert

851 Beitrage 2,5m Abonnenten 361 abonniert

Dean Schneider

My Mission is to bring Animals ® into Peoples hearts @ Swiss-BoycHliving in
Africaza

Requests/Bookings/Collabs§: management@hakunamipaka.com
m.youtube.com/channel/UCIsz3XD8_ElebhE4YScWelg
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https://www.airbnb.ch/s/experiences?refinement_paths%5B%5D=%2Fexperiences%2FKG%2FTag%3A510&screen_size=large&last_search_session_id=1798bb17-927e-4c8c-ab64-860ff68de84c&search_type=section_navigation
https://www.srf.ch/play/tv/eco/video/haustiere---lieb-und-teuer-1?id=47b87b4a-b438-4eed-b182-fa58ea000af1&expandDescription=true
https://www.instagram.com/dean.schneider/

Skeacher
Der schnelle Skikurs fur Spontane






Ziele

Was wollen wir bewirken?

Skeacher soll als Zusatzprodukt zum klassischen Skischul-Modell eingesetzt werden

Zusatzliche Zielgruppen (Kénner mit kleinen Defiziten, die nie eine Skischule regular
buchen wiirden) sollen angesprochen und deren Potenzial genutzt werden

Saisonbedingte und zeitbedingte Mehr-Frequenzen sollen die Auslastung erhéhen
Mit mehr kurz geschulten Skischilern wollen wir einen Mehrertrag erwirtschaften

Produkt soll von den offiziellen Skischulen angeboten werden, bevor es Private tun
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Highlight
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Highlight
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Highlight #3

Rollout Skeacher in GR 2019 / 2020
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Vision

SKEACHER

Skea}cher Services Community Uberuns  Kontakt Q =,
hen

P “,{" Wiw - )\ A
(A3 o
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S P rumg
o :

. Sybille

5 min entfernt von dir 10 min entfernt 18 min entfernt
von dir von dir
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Den Umsatz von morgen
machen die Andersdenkenden
von heute!

Jorg Eugster
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Bewirtschaftung FeWo

(Conciergerie GuestCare)



Personae

Typische Vermieter/Innen
Say hello to Heidy, Stevie & Freddy

PERSONA Stevie Noway

Parséinlichs Angaban

] 55 Jave

Pt
Frifwesiner

B, PR, SR I, 47 M

Charaktersigenschaften

Wik Bfgaracha'fus sind der Parsana sanorsnen?

WTROWERTMRT [ ]
AR L]

EACHORENTIERT L]
PLANEVD [ ]

W ARpaiTe?

Abneigungen

Wiax rragr i Perace nich?

T A T S

EXTROVERTRERT
DENHER
BECTECRERTIEAT

TRONTAN

Ll
Mok 0T PErsana besindan

N e &
v cockng ek P

Meinungshbil
Wy deas Deeifves o Mermagabaceng ger F

1 e e
g e e s sk B b

Digitalisia
Woa iwhe 2w Parszra rur Thama Digee
Total sigand
[N Y
<G Tas
W TR i F
GAR MTMT - T

Vorld
Hiax g e Parrors Ban

e |

PERSONA Freddy Millionar

Parsénliche Angaben

Charaktereigenschaftan
ko Sigenschafien Sl 08 Fesne sV’

WTROVERTERT ] ENTROVERTIERT
MACHER L DERRER
SACHDATNTIERT @ WEATEORMNTERT
FLAMEND L ) SPONTAN

Hasarasaguse Apaine?

Abnaigungen

iar g che Parsona nicre?

v i ket b eliche Livas. cerbichlche Buishare
P v e Kagchat e
2oz shel Twchesh. o i Auriioert

Warta
e 7 T FRrsond Be SOners mionri

Boriety Eoretieis, casiey Ly = st Lo, g vty
e e o P e e

Mainungsbildung
Wrswrma bearfme din Binsngakddang an Pursona™
T T
i e, st s Wi (W23} Pk
IS ——
Digitalisierung
Ik gree afe Persssa 2om Thema [upiakeeneg
ey
- bl et i e
= R
i S i
e e b dhe Pesona’
GARNCHT O @ TOTAL

Vorlieban

Féar g de Pwrore bewoedeny

- s v, i e ot iy B S e

D
Techriche fat g, da e maches, v w
i gl i e inkoer i

S

Heidy Maybe

monliche Angaben

o
v

*

wraktateipenschaften

bn Experaciuties s dwr Pericne sanorce?
ey - EXTROVERTERT

| = L ] [ENER

| =Thr . WECTECATHTEAT
[ 3 - SRONTHN

13

[T

Warte
W8 1 e PeTn ¢ Deengens mrag

P PEPAY FE—— e —" -
L e ]

Meinungsbildu
i et ﬂ-rm--.-wv'\'gsﬂe- %‘c:‘

g o | s
g, v g g TRaeke 1y e Tt

Digitalisierung
¥ mtt o Fuaone o Thame Syosseug

Do 21 0Bra Arwunancn

e Lo
P

Pt oo 1 g Persoss
Ak ST ™ TeTaL

Varlsben

Hen umg e teenn sty

B e



Aus dem Research

Warum werden Wohnungen nicht vermietet?
Wirtschaftliche, Soziale und psychologische Griinde

Wirtschaftliche Griinde Soziale Griinde

— Keine Notwendigkeit Hygiene
Zu geringe Einklinfte Kultur oder Religion
Zu viel admin. Aufwand Kinder

Fehlende Kenntnisse Tiere
Sozialer Status
Raucher

Psychologische Griinde

— Eingriffe in die Privatsphare
Eingeschrankte Flexibilitat
Persénliche Gegenstande

Prestigeverlust
Bedeutung der Wohnung

Bieger et al. (2005) and Bieger et al. (2007)



Komplexere Routineprojekte Pionierprojekte

Reesy - Clean fix
‘ Concierge GU I
.\ / Jet-5et Living
Clean for money

Koordinationszentrale

Schwierig

ldeenkonzepte

Digi-Butler

UMSETZBARKEIT

Einfach

Gering EINZIGARTIGKEIT Hoch




Clean for Money

Gast fur Gast: Jeder Gast putzt fur den nachsten Gast mit
Rating-System. Kick-Back Mechanismus bei Gasten die
besonders grundlich reinigen und Zusatzkosten fiur Gaste

die es weniger genau nehmen.

Nutzen fir die Persona

Klein * ”® ] Gross



Concierge Generalunternehmen

Eine lokal verankerte Organisation (bspw. angehangt an
einer DMO), die im Hintergrund folgende Leistungen
organisiert und koordiniert:

- Reinigung

- Versicherung

- Storkéche/Butler-Service
- Sicherheit

- Erlebnisse vor Ort

Nutzen fiir die Persona

Klein [ ®— Gross



Rent a Caretaker

Zugang zu dezidierter Person vor Ort, welche die
Schlusselibergabe organisiert, die Reinigung koordiniert
und den Aufenthalt gestaltet. Die direkte Kommunikation
zwischen Hauswart (Caretaker), Reinigungspersonal und
Eigentimer erfolgt in einer WhatsApp Gruppe. Dadurch ist
der Eigentiumer jederzeit informiert bzw. kann sich bei

entsprechender Person informieren.

Nutzen flr die Persona

Klein ® Gross

fudiger zur Gruppe “Emai” hinzutigen?

Hinzufiigen
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Prasentation
n=9

und Bewertung

1 2 3 2 5 p>
Clean for Money 2 2 2 3 27
(2x1 =2) (2x2 = 4) (2x3 = 6) (3x5=19)
Concierge GU 1 5 f 2 31
(2x1=2) (6x3 =15) (1x4 = 4) (2x5 =10)
3 4 2
Rent a Caretaker (3)(2 _ 6) (4)(4 — 16) (2)(5 — 10) 32
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The Business Model Canvas

Schliisselpartner -

Wer sind unsene Schilissel partrer?
Wer sind unsere Schiiissellieferanten?

Schliisselaktivitdaten
<

Welche Aktivititen erfordert unser Nutzenversprechen?
Unsere Distributionskandile?

Welche Schiisselresscurcen bezishen wir von Partnam?
Welche Schiisselaktivititen dben unsere Partner aus?

- Reinigungsunternehmen

= Plattformbetreiber

Schiliisselressourcen ¥ m
00 0
w-ldn schll.hulnnnum erfordeart unises

Llnuu D-uﬂhuﬂmm Kundenbezishungen?
Einnahmeguellen?

- Reinigungsunternehmen

Kostenstruktur

Wﬂd’nn Md-wl&ﬁwﬂ MMMMMM’-II verbundenen Kosten?
sind am
dtiten sind am

wum- t |

- Grundkosten der Reinigung

» Lohn, Biro

- Plantform

= Werbung

Rent a Caretaker
Nutzenversprechen _‘r_

Welchen Hutzen verschaffen wir unseren Kunden?
Welche der Problerne unserer Kunden helfen wir zu 15~
sen?

Welche Produkt- und Dhnsdunuwohhun wir
in jedem Kundensegroent an’

Welche Knnmmdl:h-fnlmul'l:llhnwln

= Zeitsparend
- Mehreinnshmen
= Flexibiliat

- Tramsparenz

= Dezidierte Person vor Ort

= Vertraven

= Effizienz

- Einzelne Module

- Legale Anstellungsbedingungen

Kundenbeziehungen

Welche Art von Bezishung erwarbet jedes

Kundensegmente

Filr ween bierten wir einen Nutoen an?

‘Wer sind unsere wichtigeten Kunden?

E Einnahmequellen

- Zweitwohnungsbesitzer ausserhalb des
Kantons

- Plattform (evtl. GRF, DMOs=)

= Kunden die Flexibilitit schitzen, Hoheit

- Kommunikationskanal pro Objekt ither sigene Liegenschaft wiinschen_

- Besichtigung, Inventur, Vertrag

Marketingkaniéle i

Ober welche Kandle wollen unsere Kundensegrmente er-
reicht werden?

Wi erreichen wir sie jetzt?

Wi sind unssre Kandle inbe griert?

‘Welche funktionieren am besten?

Wie integrieren wir she in die Kundenabliufe?

= Prasentation in Destinationen

- Webrung in FeWo-News, Hewsletter

= Zweitwohnungsversine

Fir welchen Mutzen sind unsere Kunden tatslichlich bereit zu zahlen? Fiir was zahlen sie aktuell?

Wie zshlen sie alctuelly

Wie wilrden sie s bevorzugen zu zahben?
‘Wieviel tragt jede Einnahrmequelle zum Gesamturnsatz bei?

| * Modulpreise (Monatspauschale, Saison, Weekend, Frithjahrsputz, basierend auf Stunden)

- UPC-Pricing (5, M, L-Paketes)



Nachste Schritte

Umsetzungspartner / Betreiber finden
Diese ergeben die Pilotregion

Pilot aufsetzen und testen (MVP)
Schllisse ziehen, iterieren, erneut testen
Destinationsiibergreifend skalieren
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GastroFit 4.0

die smarte Suche fur den Gaumen

GastroGraubunden —
Verband fur Hotellerie und Gastronomie



Starting Position — Vision

e Mehr Gaste und mehr Umsatz in der Gastronomie
e Kulinarische Vielfalt von Graublinden bekannter machen

e Geschichten erzahlen und Highlights vermitteln
(z.B. Rezepte, lokale Produkte, Geschichten, Produzenten,
Gastronomen, Personlichkeiten etc.)
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Pains

Restaurantsuche/ Menu-Wabhl
— Zu komplexe Suche, zu viele Resultate
— Zu ungenaue/ unpassende Vorschlage; zunehmende Unvertraglichkeiten
— Restaurants kategorisieren sich falsch

Restaurant-Bewertungen
— Anonym/ keine Beziehung/ Verbindung zu Bewerter
— Oftmals nur «vernichtend» oder «hochgelobt»
— Wenig aussagekraftig
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Was wollen wir...?

 Einfache Suche mit passgenauen Resultaten
 Aussagekraftige Bewertungen von Bekannten/Freunden
* Innovative Menu-Wabhl |

" graub'Jnden
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Wie tun wir das...?
Digitaler premium Gastrofihrer flir Graublinden/Schweiz

Differenzierung durch:

e FEinfache und smarte Suche zu sinnvoller Kategorisierung und zu
passenden Vorschlagen

e Community-Bewertung — User wéahlen selber, wem sie folgen
e Kuratierte Inhalte

e Storytelling

e Spezialisierte Filtersuche
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Die digitale Menu-Wabhl

Heute leiden Gdste vermehrt unter Allergien und Unvertraglichkeiten.
Diese und viele weitere Kriterien flihren zur optimalen Menu-Wabhl:

Beispiele:

Herkunft, also Provenienz (Nachhaltigkeit/ 6kologischer Fussabdruck)
Nahrungsmittelkategorie/ vegan/ vegetarisch

Kcal

Religion

Preis-Range

Auch das passende Getrank oder der passende Wein zum gewdahlten Menu
poppt automatisch auf.
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Was ist daran innovativ?

e Verbindet smarte Suche und persénliche Bewertung
e Wir kennen 1’000/ 22'000 Mitglieder personlich
e Wir bieten zusatzlich hochwertige Informationen
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Weitere Schritte

e | eistungstrager finden (Gastronomen)

e Content-Lieferanten finden
(Gourmedia, Lieferanten, GR Viva...)

e Community aufbauen (Bewerter)
e | 6sung aufbereiten
e Business Modell definieren/ Finanzierung sichern
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Regenwetter Outdoor Angebote



«Wenn Regen Spass macht!»

Auswertung Pilot Sommer 2019
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http://www.graubuenden.ch/regenwetter

Ziele

Funktionieren Outdoor Regenangebote?
Steigerung der Ersteintritte an den Bergbahnen bei Regenwetter
Steigerung der Wertschépfung im Tal und auf dem Berg

Alleinstellungsmerkmal «Wenn's regnet, dann macht's genau hier am
meisten Spass»



Research touristische Regenangebote

Schlechtwetter-Tipps fiir
Zirich

Was tun, wenn es in Ziirich regnet, hagelt oder gar
I hneit ? Vor allem eines: Nicht verzweifeln. Das
Y e e L ) ngebot an Aktivitdten unter Dach istimmens.

lUber 50 Kinosilen laufen die neusten Blockbuster und Alternativ-Filme, in den Museen
nn man antike bis moderne Kunst bewundern und wer es sportlich mag, der geht ins
samare. Im oder inder L ena entdeckt man die Gesetze der Natur
dim Zoo Ziirich die Tiere hautnah.

Sollte es in der Sonnenstube der Schweiz doch mal regnen, wartet ein
abwechslungsreiches,Indoor-Angebot* auf die Gdste.

-~

LAC| ' Fossili¢nhmuseum
7 WA,

Lugano Arte e Cultura Monte San Gio\rgﬁd | L

Unsere Vorschlige:

$Lugano B b O Meride . N,

15 IDEAS FOR A RAINY DAY IN SCOTLAND

bt gie ung und vertrelbt die Ui gsiust. Das muss nicht seinl Denn
Basel biclet auch bei nasskallem pa und

Frezedaktitaten. Hier finden Sle elnige ideen, wie Sie Ihre Zeit In Basel auch bl schiechiem Wetter
verbringen kannen.

1. Browse fascinating museum exhibits

m und Affenhaus

Sch'l?ctﬂher ipps fir
Graubunden

Vom gemutlichen Museumsbesuch bis zum

spannenden Kartrennen fn. dl B St " ALLWETTERPROGRAMM.
WE ARE FAMILY.®

Gewichshauser Botanischer Garten SERFAUS-FISS.LADIS. AT
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Neuer Ansatz GRF

Es gibt kein Schlechtwetter, nur
» Regenwetter

» schlechte Ausriistung

> schlechte Angebote

> Falsche Einstellung
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Umsetzung «Schlammspielplatz»

eschriftung vor Bergbahnen
(nur bei Regen sichtbar)

- Wasserschlacht

. Regenrutschbahn ‘

7' o

30 5 2k

e Ry : Regenwasser
: ‘ 7 oy Reserve

Matschhiigel =

Beschriftung der
einzelnen Elemente
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$¥§) Velosolutions
U 10. Julium 13:46 - Q

No such thing as too much rain to ride! Claudio Caluorii went for a mud

[
session on our local #Velosolutionstrail in Graublinden, and stayed dry in his
I ' l S e Z l I I I (( e e I I ] e I I )) #dirtlejdirtsuit. And you can do exactly the same!
= WIN g We are giving away a night at the Arena Flims, together with 2x2
bike tickets and 2x dirtlej dirt suits! Tag your bike-buddy in the comments

until the 18th of July to win the package »

Biketrails Laax #neverendtrail #flims #laax #graubinden #mtb #dh #win

E I em ente Ubersetzung anzeigen

LAAX ist hier: Flims Laax, Schweiz
10. Juli um 11:15 - Flims - Q

s: get dirty and stay clean! Local and former downhill professional
ng a mud bath on the Never End Trail. "I's a pretty

Influencer als Model Ausriistung

I8
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Auswertung

e Regen Outdoor Angebote funktionieren!

* Sitzungen: 864

* Durchschnittliche Zeit auf der Seite: 03:17 Minuten
* Absprungrate: 63,36%

e 82% CH

* 11% DE

*  65% Weiblich

*  35% Mannlich

*  39% 25 bis 34 Jahre

*  30% 35 bis 44 Jahre

*  14% 45 bis 54 Jahre
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https://www.graubuenden.ch/de/news-tipps/2019/07/neu-und-matschig-schlammspielplatz-und-regenbiken-graubuenden

Zielerreichung «Schlammspielplatz»

Werthypothesen
1. Produkt Adaption
a. Medien und Leistungstrager nehmen das Produkt positiv auf 'S
b. FUnf Berichte on/ offline
c. Vier Leistungstrager machen aktiv mit 'S,
2. Gastezufriedenheit ist hoch Y
3. Aufwand Handling Regenanziige annehmbar &
* Mehrumsatz im Restaurant (Aufgrund Pachterwechsel keine Angaben mdoglich)

Mengenhypothesen
1. 20% mehr «nicht Biker» bei Regenwetter (Auswertung im Jan. 2020)
2. 50% der Anziige vermietet bei Regenwetter (24 Sets vorhanden) ¢/
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Zielerreichung «Regenbiken»

Werthypothesen

1. Produkt Adaption
a. Medien und Leistungstrager nehmen das Produkt positiv auf 'S
b. Finf Berichte on/ offline
c. Vier Leistungstrager machen aktiv mit 'S,

2. Gastezufriedenheit ist hoch Y

3. Aufwand Handling Regenanziige annehmbar &

Mengenhypothesen
1. 20% mehr Biker bei Regenwetter (Vergleich Sommer 2018) 'S
2. 50% der Anziige vermietet bei Regenwetter (20 Sets vorhanden) {8
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Wie weiter...

e Pilot Sommer 2019
e Auswertung Nov. 19

e Umsetzungskonzept
Regenangebote erstellt Dez. 2019

e Rolloutin GR im Frihling 2020
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Innovation und Medienwert



Innovation bringt nichts Zahlbares ...

... doch was bedeutet es, wenn dank Innovation
«Medienwerte» geschaffen werden?
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Skeacher — Skischule direkt!



Am Anfang steht die Medienmitteilung

graub'7nden
Graubilinden Ferien Tel. +41 (0)81 254 24 24
Alexanderstrasse 24 medien@graubuenden.ch
CH-7001 Chur www.graubuenden.ch

MEDIENMITTEILUNG

Drei Bindner Schneesportschulen erfinden sich neu

Ski teacher oder kurz «Skeacher»: So heissen die neuen Skilehrer, die dieses Wochenende in
den Gebieten Davos Jakobshorn, Scuol Motta Naluns und Andermatt-Sedrun unterwegs sind.
Sie treten auf der Piste mit den Gasten in Kontakt, analysieren auf deren Wunsch ihre
Fahrtechnik und helfen ihnen sogleich, diese zu verbessern.
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«Skeacher»: Der Skilehrer 2.0
SRF News



https://www.srf.ch/play/tv/srf-news/video/skeacher-der-skilehrer-2-0?id=e58ed8e5-8a34-4cff-8b37-85168cf83731

Davoser Skilehrer bieten ihre Dienste Der neue Trend in den Blindner Bergen

direkt auf der Piste an 18.02.2019 - 1709 . ‘.“e‘
f ©
Neu kdnnen Gaste auf den Bundner Skipisten mit Hilfe - “ \ ¢ oer essern.
Die Schweizer Schneesportschule Davos testete vor knapp zwei Wochen ein ‘5‘-“‘“?‘ et
neues Skischulmodell. Dabei sprachen Skilehrer die Gaste direkt auf der Piste Das Angebot der «Skeachers» nutzer s ‘ 0 \ ‘\N“ﬁ
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https://www.rtr.ch/novitads/svizra/onn-da-record-per-l-hotellaria-svizra
https://tp.srgssr.ch/p/rsi/standalone?urn=urn:rsi:video:11480342&autoplay=false&hideendscreen=1
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Datum: 11.02.2019

Datum: 06.02 2019

HOTELLERIE*
(GASTRONOMIE ZEITUNG

Die Sehweizer Branchenzeitung seit 1886

*® sudostschweilz

Die Sudostschweiz
TOOT Chur

081/ 255 50 50
www.suaedostschweiz.ch

Medienart: Internet

Medientyp: Tages- und Wochenpresse

UUpM: 425'000
Page Visits: 1'501'164

H
Auftrag: 101597 'te

Themen-Nr.: 276

Kann man fur 40 Franken in Churer Hotels ubernachten?

T
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Ferien mit Haustier
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Vielfach belachelt, aber ...

... ein riesiger Markt, den der Tourismus noch zu wenig
fir sich entdeckt hat:
e |n der Schweiz gibt es laut dem Bundesamt fiir Statistik

1'700'000 Katzen / 500'000 Hunde /
ca. 1'000'000 Nager, Vogel und andere Haustiere

e Hohe Relevanz: Filterm&glichkeit «Ferien mit Haustier» auf
allen grossen Buchungsplattformen vorhanden

e «Potenzial» bei CHF 1.3 bis 1.5 Mia./Jahr in CH
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H @ DE ~
wau-miau

Tierversicherung wau-miau~  Service~ wau-miau Club~  Fragen und Antworten

Waw-muan, das Beste Tir
\Vierbeiner
Unvergleichlicher, bester Schutz

inkl. Rechtsschutz und
Reiseversicherung

— , ,-
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Medienecho

e 21 Tiermedien
(4 CH, 17 DE)

e Zahlreiche
Reaktionen auf FB

Mit Papagei und Kaninchen in die Ferien

NF Graubiinden
20. Juli 2018 um 19:25 - @

Ob Katz < NI Graubiinden
i | HoOlel'S 4. Juli- Q@
sein Ha

Ob Kaninchen, Papagei oder Katze —in zahlreichen

RT

Ob Kan
Hotels il
alle Haw
Waw.gr

i' Ferien Hotels in Graubiinden sind nicht nur Hunde, sondern ‘
Waww.ard - alle Haustiere willkommen. 44 6 53 ol N
oo 7 www.graubuenden.ch/haustier B geteint | ==

flal geteilt

10.4 Tsd. Aufrufe

A [f} Gefallt mir C] Kommentieren &> Teilen

7

OO Mik Hafliger und 109 weitere Personen

Wir sue
haben, 21Mal geteilt N s
Dankes
d auf den
Relevanteste ziierst v v el
sation dazu

Wetthewerb Tier-Video
vww.graubuenden.ch

Q0 227

267 Kommentare 69 Mal geteilt  gissases
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Fazit

e |[nnovationen sind fir Geschichten Gold wert
e Medien lieben gute Geschichten

e Genauer «Wert» bleibt offen

e Aber: Innoviere und sprich dartber...
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360°-Film-Portal
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360°-Film-Portal

BEST

OF
i Y

2019
(o)

App fir Oculus Go\
«graublnden play»

I

movies.graubuenden.ch
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Vorteile 360°-Film-Portal

e Zentrale Ablage auf movies.graubuenden.ch
e Einfache Verwaltung von 360°-Filmen

e Durch die App «graublinden play» Vereinfachung des
Downloads von 360°-Filmen auf VR-Brillen

e Ermdglichung von Cross-Selling-Anwendungen
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Chancen

Der Ort den unsere Augen sehen sowie die damit
verbundenen Gerausche werden von unserem Gehirn als
Realitdt interpretiert

360°-Filme ermdglichen ein «Mittendrin-Erlebnis»
Integration von Experten in Filmen (Geologe erklart vor Ort)
Wegweisung (Google Earth)

Unzugdngliche Orte erlebbar machen
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Einsatz in der Mitarbeiterschulung

e Mitarbeiter konnen durch 360°-Filme Orte real erleben, ohne vor Ort zu sein
Vorteile
e Mitarbeiter sind in der Lage besser Auskunft zu geben

e Kein Reisen vor Ort notwendig
e Kiirzere Einflhrungszeit neuer Mitarbeiter
e Simulation realer Situationen

Wo
e (Gasteinformationen
e Hotelrezeptionen
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Anwendung Gasteinspiration

Was

e Begeistern, inspirieren, informieren

e Vorfreude erzeugen

e Emotionen wecken

e Unmogliches erlebbar machen (Aussicht auch bei Nebel geniessen)

e Alle Partner kénnen die 6ffentlichen Filme verwenden (Cross-Selling)

Wo
e Hotellobbys
e Messen

e (asteinformationen
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Anwendung Marketing/ PR

e Kurzfilme der Highlights aller Destinationen und Partner
e Fir Partner kostenlos zuganglich mit «Free» Zugang

e Alle Partner konnen die 6ffentlichen Filme verwenden
(Cross-Selling)
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Abonnemente

1. Free, kostenlos (z.B. kleines Hotel)
2. Basic, CHF 49. —/ Monat (z.B. Destination, grosses Hotel)

3. Unlimited, CHF 89. —/ Monat (z.B. RhB, Destinationen)

O )

Nur Downloa Download plus Upload eigener Movies Download plus Upload eigener Movies
Nur Downioa | J f f
ein Upload eigener Movies Maximal 10 GB Speicherplatz Unlimitierter Speicherplatz

Free Basic Unlimited
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Plattform «movies.graubuenden.ch»

&« S5 C @ movies.graubuenden.ch/movies, Q

T4
graubjnden Filme funktioniert es? PIN: 2289

Film hinzufiigen

Zum hochladen Dateien per Drag & Drop hier ablegen

oder

Maximale Upload Grdsse: 5GB - Mdgliche Dateiformate: MP4
Belegter Speicher: 3,2 GB

Alle Filme v Neuste v Fitm suchen

GRF_Winter_360 iy g GRF_Herbst_360

graubuendenferien
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Plattform «movies.graubuenden.ch»

&« c & movies.graubuenden.ch/playlists/ Q Q :
ar . . . N .

graub_}nden Filme Playlists Wie funktioniert es? PIN: 2289 ab

(@ Abmelden

Meine P]ayl'ists + Neue Playlist erstellen Anzahl: 4

Name Filme Lange

Sommermesse ﬁ 0210.2019 1 00:02:42 = ]E
HotelTlobby ﬁ 30.09.2019 1 00:02:31 :: @
Mitarbeiterschulung ﬁ 30.09.2019 o 00:00:00 @
Graubiinden Ferien Inspiration f) 30.09.2019 4 ooz E_ @
: 1 GRF_Frilhling_360 02102019 2:31 @ X
2 | GRF_Sommer_3jéo 02102019 2:45 () X
: 3 | GRF_Herbst_zbo 02102019 314 @ X
4 | GRF_Winter_36c 02102019 2:51 C: x
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App «graubund lay»

playlisten verwalten

Tulermt geandert: Montag,

Graubunden Ferien inspiration

4 gespeicherte Filme

Hotellobby

gespeicherter Film
mhalte neu tum Herunterladen

Mitarbeiterschulung

rte Filme

o gespeiche
sm Herunterladen

MB neu 7
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Weitere Informationen 360°-Film-Portal
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https://www.graubuenden.ch/de/ueber-graubuenden/shared-services/360%C2%B0-Film-Portal
https://graubuendenferien.typeform.com/to/Bvw5dk
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«WK Anschlussprogrammy»



Entstehung und Ziele

Entstehung:

Stammt aus der Innotool Kampagne "allegra les romands"

Idee:

Wir bieten den WK-Soldaten eine Alternative zur langen Zugfahrt am -

Wochenende: Ein schéner Ausflug in Graubiinden (mit oder ohne Partner) ) 74 v».,j/{",l; ,,,,H/‘,,
Potenzial der Armee in Logierndchten 2017: / . "mﬂﬂﬂm{ﬁf
e 252'982 Ubernachtungen in bundeseigenen Unterkiinften im Kanton GR . "'U A ‘

e  22'447 Ubernachtungen privat
e 84'486 Ubernachtungen in Gemeinden
e Total 359'915 Ubernachtungen

e 10-15% der Soldaten sprechen muttersprachlich franzdsisch und reisen
am Wochenende nach Hause.
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Verfeinern der Idee

Zielgruppe:
e Alle Angehorigen der Armee in Graubiinden
Reason Why:
e  Mehr Freizeit am Wochenende
e  Weniger Zugfahren
e  Graubiinden ausserhalb vom Militar kennenlernen
- mit Kollegen/innen
e Events, Aktivitat
—  mit Freund/in
e Wellness
¢ Romantisch

Bedirfnisse abkldren
>Umfrage bei Angehorigen der Armee
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Bedarfsanalyse FH Graubunden

Bedarfsanalyse FH Graubiinden bis Januar 2020

e Potenziale eruieren
- RS, WK, Soldaten, Kader
—  Chur, Engadin
e Rahmenbedingungen abkldren
e Vorgehen flir MVP 2020 definieren
e  Zusammenarbeitsmoglichkeiten mit der Armee abkldren
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Erste Resultate

Workshop mit der Infanterieschule 12 in Chur vom 18.09.2019
Fokusgruppe 1: RS Soldaten

Interessiert v.a. an Angeboten unter der Woche wie

e  Wellness/ Hallenbad

e Kulinarisches Angebot ausserhalb von Chur

e Escape Room, Lasertec u.d.

Fokusgruppe 2: Unteroffiziere

Interessiert v.a. an Angeboten unter der Woche wie

e  Kulinarik im Hochpreissegment

e (Clubbing
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Erste Resultate

Workshop mit der M Flab Abt. 32 in S-chanf vom 8.11.2019
e Fokusgruppe 3: WK Soldaten

Interessiert v.a. an Angeboten unter der Woche wie

e  Wellness, Thermalbad

e Klettern, Fitness, Paintball

e Shisha Bar, Kneipe, Pizza essen, Kino

e Coiffeur/ Barbershop

Und an Angeboten (ibers Wochenende wie:

e  Wintersport

e  Wellness, Thermalbad

e Regionale/ saisonale Events, Sportveranstaltungen
e Nationalpark
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Nachste Schritte

e Auswertung Bedarfsanalyse Februar 2020
e Planung weiteres Vorgehen
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Impulsvortrag jobs2share



é]OBSZSHARE

InnoCircle - Impulsvortrag
«jobs2share»
Hotel Innovation im Personalwesen
25. November 2019

Verein Mitarbeiter-Sharing

Claudia Zullig-Landolt
Prasidentin

Dr. Katrin Schillo
Projektleiterin

Verein Mitarbeiter-Sharing, 2019



@ JOBS2SHARE Herausforderung Fachkraftemangel

Chancen fiir Quereinsteiger,
Hilfe bei der
Wohnungssuche oder
Lohnzulagen: Wie Firmen
um dringend bendétigte
Fachkrafte werben

Arbeitskréfte werden in ganz Europa von Land zu Land
weitergereicht. In der Personalrekrutierung sind kreative
Ideen gefragt.

Daniel Imwinkelried, Dominik Feldges j}FIIE ‘Sii-rth El’ Stilullg

18.9.2019, 06200 Uhr

o B R v B X S

5 ) ) .
prafieman®® Immer weniger Deutsche verbrachten in den vergangenen Jahren in

iR Pt
Do der Schweiz ihre Ferien, umso bedeutender wurde das Nachbarland
jedoch als Rekrutierungsgebiet fiir Tourismus-Angestellte. Hoteliers

und Restaurantbetreiber fanden in Deutschland, was sie hierzulande

werden hander! teilweise schmerzlich vermissten: gut ausgebildete Fachkrifte, die sich
NaCY\W\“\C ) achk = gew'\cc*ac‘“\“é‘fg ist die hé\be | mit Charme und Witz um die Gaste kiimmerten. Doch die Zeiten
Heraus ore e i B 'n j Halt bmieuﬂd\\c\wc‘ Sem! Dreiste™ haben sich gedndert. In Deutschland boomt der Fremdenwverkehr, so
et dass die einheimischen Betriebe fast schon verzweifelt nach
e 50 "g‘z: Fachkriften suchen. Es sei auch schon einfacher gewesen, Deutsche als
Mog\i:fi:; er o3 Arbeitskrédfte in die Schweiz zu locken, sagen hiesige Hoteliers. Zumal
pierd

in Deutschland die Léhne stdrker gestiegen sind als in der Schweiz
(vgl. Grafik).
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BY MITARBEITER-SHARING
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Ausgangslage
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Quelle: Staatssekretariat fur Wirtschaft SECO, 2019



@i /0857 SHARE Zusammenarbeit zwischen den Regionen
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Im Sommer am See, im Winter im Schnee.

CASTELLO.SOLE S0 Fachhochschule Graubiinden
GR University of Applied Sciences

BY MITARBEITER-SHAR

@ JOBSZSHARE
»
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“,JQBLSE?%RE Die Innovation: Plattform jobs2share.ch




Sharing-Plattform

Arbeits-
stellen

HOTEL

& 105575HARE
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Icons: flaticon.com



é‘,JQB.SrZrS',T.',.‘\RE Zwei Saisonstellen — ein Vertrag — viele Vorteile fir alle

HOTEL

goao
000

Betrieb 1

HOTEL

Kooperations- 0o0ad
vertrag 00ao
Betrieb 2

A
an

Mitarbeiter

o

Saison- Saison-
vertrag 1 vertrag 2

Icons: flaticon.com



“, JOBSZSHARE Sommerjob + Winterjob = Ganzjahresperspektive

01/2019 01/2020

Kooperations- Kooperations- Kooperations-
vertrag 1 vertrag 2 vertrag 3

Icons: flaticon.com



&]OBS SHARE Kooperationsvertrage : Verifizierung mit QR-Code durch RAVs
—

é]OBS SHARE
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Mitarbeiter

Icons: flaticon.com






@ /0BS2SHARE Win-Win
—

Vorteile flr Betriebe

« 2 Career Days pro Jahr (Januar im Engadin, Juli im Tessin)

 Eine Perspektive Uber die einzelne Saison hinaus fur Saisonmitarbeitende.
« Erhdhung der Mitarbeiterzufriedenheit

* Erleichterte Gewinnung der Saisonmitarbeitende fur die Folgesaison,
dadurch kdnnen Rekrutierungs- und Einarbeitungskosten gespart werden.

« Mitarbeitenden profitieren von einzigartigen ALV-Leistungen in der Zwischensaison.

« Sprach- und Progressokurse fur Saisonmitarbeitende in der Zwischensaison
(Arbeitsausfallentschadigung fur Betriebe)

« Kooperation mit anderen renommierten Hotelbetrieben

 Steigerung der Attraktivitat als innovativer Arbeitgeber



@ /0BS2SHARE Win-Win
—

Vorteile fur Mitarbeitende

« 2 Career Days pro Jahr (Januar im Engadin, Juli im Tessin)

Saisonstellen bei renommierten Betrieben aus der Hotellerie und Gastronomie

» Eine Perspektive Uber die einzelne Saison hinaus

Kostenfreie schweizweite Saisonstellen-Suche

Sprach- und Progressokurse in der Zwischensaison

Neues SECO-Projekt

 Bis zu 6 Wochen ALV-Leistungen in der Zwischensaison
(ALV-Berechtigung GraublUnden und Tessin)



&JOBS SHARE SECO-Pilot
—

Die Zwischensaisons unburokratisch mit Arbeitslosengelder GUberbricken - bis zu
gegenuber dem RAV vorweisen zu

mussen!
Start: seit 1.1.2019 fur drei Jahre

Voraussetzungen fur die Teilnahme:

« Mitarbeitende mit ALV-Berechtigung in Graublnden oder im Tessin
« Zwei Saisonstellen sind vorhanden (aktuelle und Anschlussstelle)

« Arbeitgeber und Arbeitnehmer sind auf jobs2share.ch registriert

« Nachweis der aktuellen und kinftigen Stelle mittels Kooperationsvertrag
- automatische Generierung auf jobs2share.ch

* Nur eine der Saisonstellen aus Hotellerie oder Gastronomie
(Bsp: Kombination Skilehrer/Servicemitarbeiter moglich)

« Kooperationsvertrag dient den zustandigen RAVs als Nachweis zum unburokratischen
Erhalt des Arbeitslosengeldes.

www.jobs2share.ch/de/employee/seco-

AAAAA



@ 10857 SHARE Fragen?

Icon: flaticon.com



E&.,IOBS SHARE Kontakt

@ www.jobs2share.ch

@ Newsletter: www.jobs2share.ch/de/about

n Facebook; www.facebook.com/mitarbeitersharing
@ Instagram: mitarbeitersharing

Youtube: jobs2share


http://www.jobs2share.ch/
http://www.jobs2share.ch/de/about
http://www.facebook.com/mitarbeitersharing

& 10BSZSHARE

BY MITARBEITER-SHARING

¢

Grazie! Danke!
Grazia fitg!

Verein Mitarbeiter-Sharing

Claudia Zullig-Landolt - Prasidentin
Claudia@schweizerhof-lenzerheide.ch
Tel. 81 3852525

Katrin Schillo - Projektleiterin
Katrin.schillo@htwchur.ch
Tel. direkt: 081 286 37 34

www.jobs2share.ch
info@jobs2share.ch

Verein Mitarbeiter-Sharing, 2019


mailto:Claudia@schweizerhof-lenzerheide.ch
mailto:Katrin.schillo@htwchur.ch
http://www.jobs2share.ch/
mailto:info@jobs2share.ch

Impulsvortrag ANiM
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Die Zukunft wird anders
Die Zukunft ist jetzt



ANIM — das machen wir

Private Initiativen
befahigen

Sprechstunden
Workshops
Reviews
Konzeptpapiere
Lego Serious Play
Glucksschule

Gemeinschaft
starken

ANiIM sen tura
Roundtables
Tech- & Nature
Love Camp
#alpinefuturissem
Glucksschule
Techlove Café

Impulse setzen

Warum-Fragen
Impulsreferate
Kulturformate
R&aucherrituale
Kino Eigensinn
Bibliothek

Raum geben

Café Zeitlos
Co-/Deep-Working
Kreativraum ftr
Veranstaltungen
und Workshops
Kulturelle
Veranstaltungen
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ANIM — das ermaoglichen wir

Neue Methoden

Entfaltung

LEGO Serious Play (LEGO)
Mindful Leadership (SIYLI by Google)
Agile Arbeitsformen & Tools
Rapid Prototyping
The Art of Hosting & Harvesting
Komplexitatsmanagement
Vernetzung & Kiinstlerisches Experimentieren
Netzwerk Power of Connecting (Beyond Leadership)
Team-Analyse (TMS)
Organsations-Diagnostik (Sweep)

Freiraum



Zwischenbilanz

.. ANIM hat in kurzer Zeit viel erreicht

.. ANiM ist nach wie vor in der Experimentierphase

.. die Resonanz ist durchgehend positiv und tberraschend gross
.. insbesondere Frauen und die Next Gen reagieren aktiv

.. ANiM arbeitet nach dem Prinzip «Resonanz»

.. ANIM lebt vom Ort, es braucht ein gutes Zuhause

.. ANIM entspricht dem Zeitgeist

.. ANiIM begeistert auch das Umland

.. insbesondere die Hochschullandschaft (Forschung)

.. Austausch Stadt — Land ist sehr befruchtend (Netzwerk)

.. am runden Tisch entstehen neue Ideen, Projekte, Visionen
.. ANiIM konnte vor Ort seinen Wert noch nicht ganz vermitteln



Zwischenbilanz in Zahlen

.. 1200 Kontakte bei ANiM-Veranstaltungen

.. 350 Newsletter-Abonnent*innen

.. 50 Gonner*innen

.. 3000 unique Webseiten-Besuche

.. 150 Stunden Besucher*innen-Lesezeit auf der Website
.. 180 «ANiM sen tura»-Geschichten

.. 20 Sprechstunden

.. 80 Veranstaltungen 2018-2019

.. 35 Gastveranstaltungen



«Das Gluck bringt einem
niemand Ins Tal, es muss aus
dem Tal selber kommen.»

Stefan Engler, Chur/Surava
Standerat des Kantons Graubiinden






Niki Wiese

Designerin
MedienkUnstlerin
Kulturvermittlerin
Ethnologin
Querdenkerin
Zukunftsforscherin
Menschenfreundin

Creative Director
Kommunikation

Wir sind ANIM |

Linda Netzer Florian Wieser
Touristikerin Unternehmer
Bergbauerin «Mr. LEGO»
Ehemalige Trainer Emotionale
Spitzensportlerin Intelligenz

Visionarin Kommunikationsberater
Mutmacherin Referent & Dozent
Weisheitssuchende Artonomist

New Work Pionier

Rolle und Schwerpunkte bei ANiM

Lokale Vernetzerin Formaterfinder
Frauenforderung Neue Methoden

Jugend + Digitalitat Haltungsentwicklung Transformation



Hinter den Kulissen

... gemeinnutziger Verein

... Gonnerverein «Freund*innen von ANiM>»
ANiIM funktioniert nicht gewinnorientiert.

Finanzen in den vergangenen 2 Jahren:

... CHF 130°000.— Cashout
... mehr als 3’000 unentgeltliche Arbeitsstunden aus idealistischer Eigeninitiative

ANiM ist eine Investition in die Zukunft. Weil wir daran glauben.
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«Der richtige Moment,
die Zukunft zu gestalten,
ISt jetzt.»

Sven Gabor Janszky, Zukunftsforscher

ANIM jetzt!



AVIM

sinnig gemeinsinnige
fsgestalter*innen




Give-away «think out of the box»



¥ Grazia. Grazie. Vielen Dank: Niichster
> al InnoCircle:
: b 11. Mai 2020

graub'Jnden



